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AHOTALIA

Y craTtTi po3rnsHyTO CYTHICTb KaTeropii «KOHKypeHLis», Wwo
ABNsie COOOK OCHOBY Cy4YaCHWX PUHKOBMX BiAHOCUH. BusHaue-
HO, L0 CbOrofHi iCHyTb TpU NiAX04W CTOCOBHO ii 4OCHIMKEHHS:
CTPYKTYPHUIA, NOBEAIHKOBWI Ta (yHKUioHanbHuii. MpeacraBneHo
(byHAAMeHTanbHi NOMOXEHHS CTOCOBHO aHanidy KOHKYPEHTHOrO
cepepnoBuLla Ans Beix BUAiB 6isHecy. BusBneHo HeobxigHicTb Ta
OOUINbHICTE NPOBEAEHHS MOHITOPUHTY AiSNIbHOCTI KOHKYPEHTIB 3a
[0MNOMOrOI0 3aCTOCYBaHHSA NEBHUX aHAnNITUYHUX METOAIB.

KnrouyoBi cnoBa: KOHKypeHLisi, KOHKYpeHTHe cepenoBuLue,
KOHKYpeHTHa 6opoTbba, cTpaTeris nignpuemcTea, METOAM aHani3y.

AHHOTALIUA

B cratbe paccmaTpuBaeTCcsi CYLLHOCTb KaTeropuMm «KOHKY-
peHumnsi», koTopas NpeacTaBnsieT cobol OCHOBY COBPEMEHHbIX
PbIHOYHbIX OTHOLWEHWUIA. OnpegeneHo, YTo Ha CEroaHAWHUA AeHb
BbIAENAT TPU Noaxoda B OTHOLLEHUW ee UCCNENOBaHWSA: CTPYK-
TYPHbIA, NOBEAEHYECKUA U (PYHKUMOHANbHLIN. [peacTaBneHb
pyHOaMeHTarnbHble MOMOXKEHWUS aHanM3a KOHKYPEHTHOW cpeabl
Onsa Bcex BUaoB 6usHeca. BoisiBneHbl He06X0AMMOCTb M Lenecoo-
BpasHOCTb NpoBeAEeHNSI MOHUTOPUHIA OEATENBHOCTU KOHKYPEHTOB
C NPUMEHEHNEM onpeaeneHHbIX aHanUTUYECKUX METOAOB.

KntoueBble cnoBa: KOHKYPEHLMS, KOHKYPEeHTHasi cpeaa, KOH-
KypeHTHasa 6opbba, cTpaterusi npeanpusaTvs, MeToabl aHanmaa.

ANNOTATION

In this article the essence of the category «competition» is
considered that is the basis of modern market relations. It is deter-
mined today there are three approaches to competition research:
structural, behavioral and functional one. The basic provisions
concerning the analysis of the competitive environment for all
types of business are presented. The necessity and expediency of
conducting of monitoring of activity of competitors by the applica-
tion of certain analytical methods is revealed.

Keywords: competition, competitive environment, competitive
struggle, enterprise strategy, methods of analysis.

ITocranoBka mpoGaemu. B ymMoBax PHUHKOBUX
BiIHOCMH BUPOOHUKN Ta IOCTAYAJIbHUKU IPOIYK-
mii 3HAXOOATHLCS B MOCTiMHIN OOpOTHOI 3a BUIKU-
BaHHA. CIPOMOKHICTS, BUTPUMYBATH KOHKYPEHITiT0
€ OOHUM i3 TOJIOBHMX CKJAJHUKIB yCHiXy KoMIIa-
Hil Ha BHYTPIIIHBOMY Ta 30BHIIIHBOMY PUHKAX.
3azHaueHe 1oTpebye eGeKTUBHOTO YIPaBIiHHS
OiAIPHUEMCTBOM Ta 00i3HAHOCTI ITOJ0 BJIACHUX KOH-
KYPEHTHUX TepeBar Haj cynepHukamu. [[yia oTpu-
MaHHA iHopMaIii mpo cuabHi Ta caabKi cTopoHU
KOHKYPEHTIB HeoOXiTHUM € NpPOBEJeHHS IIOCTiii-
HOTO amamizy ix miamabHocTi. OcTaHHe BuUMAarae
3aCTOCYBaHHA e(DEKTUBHUX METOMIB JOCTiIKeHHs.
Taxuil MOHITOPUHT CIIpUSE BIPOBAAKEHHIO edeK-
THUBHOI cTpaTerii po3BUTKY KOMIIaHii.

Amnaniz ocraHHix gocaimikeHp i myOaikarriii.
BusHaueHHIO CYTHOCTI PHUHKOBOI KOHKYPEHIIil,
0ocobgMBOCTAM  (DYHKIIOHYBaHHA KOHKYDEHT-
HOTO CepeIoBUIINA, BUKUBAHHIO KOMIAHi#l B KOH-

KYPEHTHUX YMOBaxX pPO3BUTKY, MOHITOPUHTY
CTaHy IIiAIIPHUEMCTB IIPHCBSAYEeHA 3HAUHA KiJb-
KicTh HAYKOBUX MOpalb BiOMUX B3aKOPAOHHUX
Ta BiTUMBHAHUX yueHUX, Takux Sk M. Iloprep,
II. Opykep, A. Crpukiena, P.A. darxyrainos,
I1.C. 3aB’anoBa, I'.JI. AzoeB, B.I'. IlluakapeHko,
C.II. fpoireHko ToIIO.

HesBaxaroun Ha BeIHKY KiJbKicTh myOsrikairii
00 PO3TJIALY 3MICTOBHOCTI KOHKYPEHIIii, mpo-
0JeM PO3BUTKY I aHa/Ni3y KOHKYPEHTHOTO Cepejo-
BUIIA, HEJOCTATHLO OIIPAIIbOBAHUMH 3aJTUIIAIOTHCSA
OUTAaHHS CTOCOBHO BUKWBAHHSA Ta 3POCTAHHS IIi-
OPUEMCTBA B PUHKOBOMY IIpocTOpi Ha 6asi ymo-
CKOHAJIEHHA IIJIAXiB 3aCTOCYBaHHA KOHKYPEHTHUX
mepeBar Ta BIIPOBAJ»KeHHA Niil0BOI mepCIEKTUBHOIL
cTparerii KoMmaHil 3 yBa’KHUM CIIOCTEPEKEeHHIM
3a OisHec-migIbHICTIO KOHKYPEHTIB.

ITocranoBka 3aBmaHHA. MeToio cTaTTi € BUAB-
JIEHHSA OCOOJIMBOCTEIl PO3BUTKY KOHKYPEHTHOTO
cepeIoBHUINA Ta OOCHIIKEHHS aJrOpUTMy MOHITO-
PHUHTY CTaHy KOHKYPYIOUUX IIiIIPUEMCTB y OyIb-
AKi#A ramysi rocmomapcTBa.

Bukiaang OCHOBHOTO MaTepiady MOCTimsKeHHS.
OcHOBOI0O (YHKITIOHYBAHHA CYYACHUX PUHKOBUX
BiTHOCUH € KOHKYPEHIIis, IO SBJAE C000I0 3Ma-
ragHsd MiJK IIOCTavaJIbHUKaAMMU, BHPOOHUKaAMMU,
KOMIAHiAMM 3a OTPUMAHHA HAMOiJBII BUTiTHUX
YMOB [JIs BJIACHOI HifAJBHOCTI Ta 30yTy OPOAYKILii.
T'o0oBHOIO MeTOI0 HmpU IBOMY € JOCATHEHHS Hali-
6inbirroi mpubyTKOBOCTI GidHeECy.

¥ mporeci 3iTKHeHHS iHTepeciB OKpeMUX TOBa-
POBUPOOHUKIB KOKeH i3 HMX HaMaraeTbCs OTPU-
MaTHu IepeBaru Haj iHIIUMU 3a JOIOMOTO0 OiJIbIIT
BUTiTHOTO CTaHOBUINA abo0 mocJabJeHHS KOH-
KYPEeHTHUX MO3uIliii cynepHukis. KoukypeHIis
SABJIsIE COOOIO TOJIOBHUI apTyMeHT I[OA0 3POCTaHHA
OPONYKTUBHOCTI OKpPEeMHUX €KOHOMIUHUX TraJyseit
Ta TOCIOoJapcTBa KpaiHu 3arajgom. HaiibinbIm Bak-
JUBUMHU XapaKTepUCTHUKAMU IIPU IILOMY € IIOBHA
eKOHOMiYHa BiJOKpEeMJIEHIiCTh OyIb-IKOT'0 TOBapO-
BUPOOHMKA, CTYIIiHL MOTr0o 3aJIe:KHOCTiI Bim cuTya-
mii Ha PUHKY, a TAKOXK IIPOTUCTOAHHSA yCiM iHIITMM
CymepHHUKaM I yac 60poThOM 3a CIOKHBAYA.

KoHKypeHIIiA € OCHOBHMM KOMIIOHEHTOM
PUHKY, II[0 CIIPUAE IMOKPAIEHHI0O AKOCTi IPOIYK-
mii, 3MeHIIIeHHI0O BUTPAT, BIPOBAIKEHHIO Pi3HO-
MaHITHUX IIPOTPECUBHUX TEXHOJIOTIH Ta HaYKOBUX
BimkpurTiB. Ha Ham noraaz, ii 3MicTOBHiCTb BUSAB-
JIAETbCA Yy TaKUX PYHKIiAX, AK: 1) posrany:KeHHsA
00cATriB BUPOOHUIITBA, 3POCTAHHS IIPOAYKTUBHOCTI

EKOHOMIKA TA YIPABJIIHHA TTIANMPUEMCTBAMIN



422

MukonaiBcbkui HauioHanbHui yHiBepcuteT imeri B.O. CyxomnuHcbKkoro

mparri, IMo 3a0eslmeuye 3MEHINeHHS BUPOOHUUYUX
BUTPAT Ha OAWHUIIO TPOAYyKIi (3HmMMKye ii Bap-
TicTh); 2) 3aoUIaAKeHHA NPUPOAHUX, MaTepiajb-
HUX Ta (piHaHCOBUX pecypciB; 3) BTiJIeHHA iHHO-
BaIlilHUX IIPOAYKTiB Ta MPOIleCiB y BUPOOHUUY
IiANBHICTH, IO CIPUAE ITiABUINEHHIO ITPOIYKTUB-
HOCTi; 4) MOKpallleHHA TOBApHOI AKOCTi Ta piBHA
00CJIyroByBaHHSA MOKYIIIiB; 5) ONTUMAJIbHUN IIepe-
posmogia imBecTHIill MixK ramysamMmu Ta 30agaHCY-
BaHHA HOPM MPUOYTKY MisK HuMHU; 6) CTBOpPEeHHS
MeBHUX OOCTaBUH AJA GAHKPYTCTBA KOMIIaHiil Ta
3pocTaHHa 0e3pobiTTsa; 7) (GopMyBaHHS Mepemy-
MOB BUHUKHEHHS €KOHOMiuHOI Kpus3u; 8) Iocu-
JIeHHS IIPOIeCy PO3MOIiJIeHHS TOBAPOBUPOOHUKIB
Ha OinbIn 3aMOKHUX Ta OigHimwux; 9) cupuAaHHA
CTYIIEHIO MOHOIIOJIi3allii eKOHOMiKMH.

Hna BMXKMBAHHA y Cy4YacHUX YyMOBaX pPO3BU-
TKY cy0’€KTaM TOCIONAPIOBAHHS CJIiJ JTOCKOHAJO
3aCBOITM MHCTEIITBO KOHKYPEHTHOI O00opoThOu.
OT:Ke, 3a TPUCYTHOCTI KOHKYPEHIiI MOKJIMBOIO
€ OoIiHKa cTaHy OyIb-AKOi eKOHOMiuHOiI raJysi,
CEeKTOpY TOCIOMapChbKOi AaKTUBHOCTI JIOIWHU.
ChorogHi icHyOTH TPpW OCHOBHi IiAXOAW 3 ITOCJIi-
IKEeHHS KOHKYypeHIii: 1) cTpyKTypHHII — KOHKY-
PeHIlid € 0Cco0JMBOIO CHUTYAI[i€l0 Ha PUHKY, AKiH
OpUTaMaHHa 3HAYHA KiJbKiCTh IIOKYIIIIIB Ta IIPO-
IaBIliB, He3aJe:KHUX OOUWH Bim ogHOTO0; 2) MOBEIiH-
KOBHI — KOHKYPEHIIisd BUCTYIIA€ MeXaHi3MOM 3Ma-
ramHsd cy0’€KTiB 3 METOI OTPUMAHHS HAWKpAaIIUX
pe3yabTaTiB Bif eKOHOMIUHOI AisiabHOCTi; 3) QYyHK-
MiOHAJBHUNA — KOHKYPEHIiA BHKOHYE peryJid-
TOPHY, MOTUBAIIiiilHy, PO3IOAiIbYY Ta KOHTPOJBHY
(QYHKIIII HA PUHKY.

CyTHicT, KOHKYpPEHIIii MicTuThca y po3oce-
pelsKeHHI eKoHOMiuHOI BJagu MiK cy6’ekTaMu
PUHKY JJId TOTO, 11100 *KOJeH ImpoaaBenb abo MOKY-
melb He Mir CyTTEBO BILIMHYTH Ha PUHKOBI IiHH.
IIpu mpomMy 00’€KTHMBHO KOHKYPEHIIiA € 3aKOHOM,
110 BUABJISAE IIOMiTHi, cTabinbHi, TOBTOPHIi, mpu-
YMHHO-HACJIAKOBI BiJHOCMHM MiK pPUHKOBUMU
cy0’eKTaMHu mig vac iX 3MaraHHA 3a €eKOHOMiuHe
BI)KMBaHHA Ta mnporBiTamusa. Cy6’eKTHBHOIO CTO-
poHOIO IIiei Kareropii € eKoHOMiuHa BiifiHa ycix
cy0’eKTiB TrocmomapioBaHHsA, IO 3alliKaBJeHi y
PUHKOBHUX CTOCYHKAaX.

HarosmocuMo Ha TphOX TOJOBHUX HAIPAMaX
BeJIeHHA KOHKYPEHTHOI 00pPOTHOM:

1) cepen mpojaaBIiB — Bci HamaramTbCA 30yTH
BJIACHY HPOAYKIIiIO MTOPOKUe, aje IIepeMarae€ Toii,
XTO IOCTYHAEThCA IIiHOIO, OAHOYACHO 30iIbIIyIOUN
00CATH TIPOJANKY;

2) cepen MOKYIIIiB — yci 6aXaioTh OTPUMATHU
ToBap abo mocyyry 3a OiJbII HH3BKOIO I[iHOIO, aJie
mepeMarae TOM, XTO 3T'0JleH Ha OiJIbIIl BUCOKY PHH-
KOBY IIiHYy;

3) smaranHsa 6es3mocepeaHbO MisK IPOJABIEM Ta
MMOKYIIIIEM.

Maiixxe Bci migmpmemcTBa (QYHKI[IOHYIOTH Y
KOHKYPEHTHOMY CepedoBUIlli. BHUHATKOM MOoKe
OyTH JIMIIIe CUTYyallis, KOJU KOMIIaHisd BIIPOBAIKYE
Ha PUHOK OCOOJMBUU iHHOBaliiiHuii ToBap. Aue
Haliyacrinie HaBiThP HOBUU ToBap (abo mociyra)
sABJIAE cO00I0 IEeBHY MOAUMIKAIlil0o MPOAYKTY, IO

BJKe iCHye Ha PUHKY, TOMY MOYKHa BUBHAYUTH, IO
BiH IIOTpAaIljifg€ B YMOBHU HEIIPAMOI KOHKYpPEHITii.

Icuye nBa QyHIZAMEHTAJIbLHUX MOJIOMKEHHS 00
aHaJIi3y KOHKYPEHTHOI'O CepeJoBHINa AJA BCix
BUJIB IiAOpMEeMHUIIbKOI misaabHOCTI: 1) 3HaHHSA
IOTEeHIIiTHOTO CIIOJKMBada, MOTO0 I[iHHOCTEei, MOHIi-
TOpUHT Itiel indopmarrii; 2) sHaHHA KOHKYPEHTIB,
iX CUJIBPHUX i cIa0KUX CTOPiH, aHANI3 JaHUX.

SKmIo miATpuEMCTBO HEXTYE aHAJNi30M KOHKY-
PEHTHOTO cepeoBUINla, BUHUKAE 0arato IHUTaHb
mI0[l0 IPUNHATTA MapKeTUHI'OBUX DpimieHb. Taka
noMuUJKa BJyacTuBa crapramnaMm (iX KepiBHHUIITBY).
MoniTopuHT Ta OI[iHKAa KOHKYPEHTHOrO cepejno-
BUINA JAa€ 3MOTY CHPOEKTYBATU MOJEJNb 3POCTAHHS
OisHecy 3 BU3HAUEHHAM Ilijeli Ta HampAMiB pos-
BUTKY.

3ayBamKuUMO, III0 CKJIACTHU iJeaJlbHUN IITPOTHO3
HOTEeHIINHUX Oili KOHKYPEHTiB BHACJIAOK aHAJi3y
OPaKTUYHO HEeMOKJIUBO. OCcOBGJMBO IIe CTOCYETHCSI
MaJInX Ta cepegHix @ipM, SAKMM OpuUTaMaHHA
OiJIBIII BHCOKA, IOPIiBHAHO 3 BEJIMKMMM KOMIIAHI-
AMUW, PUHKOBA THYYKiCTh — B3JaTHICTH pearyBaTu
Ha TIOTOYHiI 3MiHM Ta MOOiJbHEe BIPOBAIKEHHS
edeKTUBHUX 3ax0[iB. AHaJNi3 KOHKYPEHTHOTO
cepemoBHUINA HEOOXiJHO IIPOBOAUTH IOCTiHHO Ta
nocaigosuo. Ilim wac 3miH, m0 BigOyBarThCS B
KommaHii y miHOBi# moJiTuili, pekJami, BTiJIeHHi
HOBUX HaOPAMiB AisiJIBHOCTI Ta iHHOBAI[IMHUX HPO-
IYKTiB, CJIiJ IPOBOAUTU MOHITOPHUHT 30BHIITHLOTO
KOHKYPEHTHOTO IIPOCTOPY i3 IIPOTHO3yBaHHIM
MOJKJIUBUX CIleHapiiB pMHKOBUX TpaHchopMaIiii.
AHais KOHKYPEHTHOTO CepeIoBHUINla IIepeadadac
IeTaJbHi JOCIimKeHHsS CTOCOBHO (DYHKI[IOHYBaHHS
HAMUOIMBIT TOTYKHUX PUHKOBUX KOHKYPEHTIB.
Taxy imdopmariiro, Ha HAI IOTJIAI, MOYKHA OTPU-
MaTH 3 MApPKETUHTOBUX MOCIiI:KeHb MisJIbHOCTI
CYIIePHUKIB 3a MOIIOMOT'0OI0 TaKUX METOMIiB, SK:

1) omuTyBaHHA MOKYHI[iB — 36ip Ta AiarHOCTHKA
IYMOK IIOJ0 KOHKYPEHTIB cepel PiBHUX I1JIbOBUX
TPyl 3 MeTOIO0 BU3HAYEHHSA IX CHUJIBHUX Ta CJIAOKUX
CTOpiH;

2) MOHITOPHWHI MicCIlhb IIPOJAKY, IO BU3HAUAE
AKiCTh Ta yMOBUM BUKJANAHHA TOBapiB, HAIPAM
BeleHHs CTpaTeriii B aKIiiHiA cdepi Ta acopru-
MEHTHOMY CEKTOpi;

3) momyk B IHTepHeT-Mepexki — BiAryxku, caiitu
KOHKYPEHTiB, OTJIAIN;

4) B3ATTA iHTEpPB’I0 B EKCIEPTiB PUHKY, IO
JoIloMarae y BUSABJIEHHI PiBHS AKOCTI IPOAYKTY
KOHKYpeHTAa Ta HOoTro MONYJSIPHOCTI HA PUHKY;

5) omuTyBaHHA MeHeIKepiB i3 mpomaky: Iep-
COHAJI MOJKe HaJaTy IIPe3eHTAI[iMHUH Ta cIeliab-
HUI IporpaMHUI MaTepiaj 00 KOHKYPEHTiB;

6) BUBUEHHS TaJIy3eBUX OTJAMIB: myOJirarii
¢inaHCOBUX NOKA3HUKIB, peUTUHIIB, iHOAI IIPUH-
IUIiB BefeHHs OisdHecy;

7) TIpoOBeNeHHA TEeMATUUYHUX KOH(MEPEeHIi,
ceMiHapiB, BUCTaBOK: iH(opMAaIliA IOJ0 yYaCHU-
KiB pUHKY, KOHTAaKTiB MiXX HUMU Ta KOMYHiKa-
miifiHa cTparerid.

OkpemMoi yBarm B3acjyrOBYE€ PpOBTJSAL METOHiB
aHaJi3y KOHKYPEHTHOTO CepemoOBUINA, TOJaHUIA
nauti.
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Tax, metrom M. Iloprepa 6asyeThbcs Ha AyMII,
[0 KOHKYPEHTHHUII IIPOCTIip sBJAE COOOI0 CYKYII-
HicTh KOMITaHili, AKi 3MaramTbcsa MiK 0000 pis-
HUMU MOKJIUBUMU 3aco0aM¥u 3 METOIO AOCATHEHHS
3allaHoOBaHUX Iijeii. IIpw mbOMYy KOHKYPEHTHi
HOo3UIlil miAmpmeMcTBa BU3HAYAIOTHCSA TAaKHUMU
(paxTopaMu, AK:

1) cymepHUIITBO y ranysi — meii cerMeHT PUHKY
Oyme BUIIAJATH AK HEIPUBAOJIMBUUA IJIA KOHKY-
PeHTIiB 3a YMOB IIPHUCYTHOCTiI 3HAYHOI KiJBKOCTi
CWJILHUX CYIIePHUKIB, cTabiibHOTO 860 3HUKYBAJIb-
HOTr'O PiBHA IIPOJaKy, MacIITaOHUX iHBECTHIIill Ta
HasIBHOCTi BHMCOKHX Oap’epiB ma Buxoni. Takomy
PUHKY BJacTuBi mocriiini ingopmarniiiai Ta miHOBi
BifiHM, 1110 MiABUIIIYE BUTPATH Ha OOPOTHOY IIim uac
CTBOPEHHS HOBOTO IPOAYKTy. Lleit meTox momoma-
rae KOMIIaHii y po3paxyHKax KiJIbKOCTi KOHKYpeH-
TiB HA PUHKY, BUBHAUEHHI HAWOiIbINI BarKJINBUX i3
HUX Ta (POpPMYyBaHHI KOHKYPEHTHOI cTparerii mis
BCTAHOBJIEHHSA CTOCYHKIiB;

2) PuUHKOBa BJaja IIOCTAYaJbHUKIB — piBeHB
BILIMBY OKPEMOTO IIOCTAYaJbHUKA HA PUHKOBY
CUTYyallil0 3aJIe’KUTh BiJi HAABHOCTI iHMIUX Tpei-
IepiB abo ToBapiB-cyOCTHUTYTiB Ha PUHKY. B ymo-
BaxX MOHOIOJIII ITpoaBenh MOKe CaMOCTiliHO Ta 0e3
HOKapaHHsA 301IBITyBaTH IIiHHK, 1[0 OyAe 3MEHIITY-
BaTH HMOTO THYYKICTh Ta CIPUUYUHSATHU IIOSBY TOBA-
piB Ta mocayr Hu3bKoi AkKocTi. CirabKuii pUHKO-
BUI BILIMB IIOCTAYAJbHUKIB CIIOCTEpiraeThcs 3a
HaABHOCTiI B3HAYHOI KiJBKOCTi IIigIpHEMCTB-IIPO-
IaBIiB Ta MOAiOHWX HMPOAYKTiB. OT:Ke, PUHKOBUIH
ceKTop He Oyae po3BUBATHUCA A0O0OpE, AKIIO IIPO-
IaBIli 301JMBINIATE IIiHW Ha IPOAYKIIiI0 a00 3HU3ATH
obcaru mocTadvaHHA. 3amobirTu Takiit cuTyarrii
MOJKJIMBO 3a JOIIOMOIOI0 YKJIAZAHHSA B3a€MOBUTI-
HUX JOTOBOPIB i3 mocTavajbHUKAMMU Ta BUKOPUC-
TAHHS iHIIUX OKepeJ 3a0e3leueHHsd;

3) puHKOBA BJaJa MOKYIIIiB — CerMEHT PUHKY
CTa€e MEHII IPUBAOJIUBUM, KOJU IIOKYOISAM IIPU-
TaMaHHUN 3POCTAlOuMii BIJIUB HA HBOTO, IO Ja€
MOJKJUBICTL BifcToloBaTu BiacHi imTepecu. Ile
CTOCYETBHCS HacaMmepen rajlys3eil 3i 3HauYHUMU
obcaraMu CTaHAZAPTHUX TOBApiB, AKi JIETKO KYIIy-
BaTu B immomy wmicmi. Biaga cmosxkumBauiB Oyze
3pocratu i Tomi, Koau ix He ayske Oarato abo
BOHU TapHO OPraHi3oBaHi; KOJU CIPUAHATINBICTD
IiH MOKYHOIAMMN € BUCOKOI; KOJHU PiBEHb SAKOCTi
TOBapiB, 110 3aBe3eHi, NPAKTUYHO He BILJIMBAE Ha
AKicTh mpomykiii. BigmoBigHa crpareria mpogas-
IiB MOKe OyayBaTucs Ha pPOOOTI 3 HOCTiMHUMU
KJieHTaMu abo 3 TUMU, XTO Ma€ HE3HAUHUN MOTEH-
mias BoauBy. TakoK, AK BapiaHT, KOMOAaHisa MOKe
3aIIPOMIOHYBATH TOBAPU Ta ITOCJYTH, II[0 € 0COOJIHUBO
HeOoOXiTHMMU OJIS IMOKYIIIiB;

4) pusuMK BUHUKHEHHA TOBapiB abo IOCJIyT-
3aMiHHUKIB — Trajy3b He € NPUBAOJHBOIO, SKIIO
HaIlOBHEHa B3a3HAUYeHOI0 NPOAYKIIi€l0 ab0 PUBUK
ii mosgBM y IILOMY CErMeHTi BHIIle CcepeqHbOTO.
Benuka KijnbKicTh TOBapiB-3saMiHHUKIB BUKJIMKAE,
K TPaBUJIO, BTPATy KOHTPOJIO HaJ I[iHOIO IIix-
MIPUEMCTB-KOHKYPEHTIB, IPU IIbOMY 3MEHIITYEThCS
MOJKJIUBICTHL PO3BUTKY Ta OTPUMAHHA HPUOYTKiB
Yy IOOBTOCTPOKOBi# mepcmeKkTuBi. TyT edheKTUBHUM

€ 3acTOCyBaHHSA CTpaTerii BIPOBaKeHHS HOBUX
YVIOCKOHAJIEHWX TOBAapiB 3 METOI0 BiapuBYy Bif
CYIIePHUKIB;

5) Barposa MNPUCYTHOCTI HOBUX KOHKYPEH-
TiB — NpuBabJUBiCTh CErMEHTY BHU3HAUYAETHLCS PiB-
HeM BXigHuMX Ta Buxigumx 6ap’epiB. IlpubyTru
Ta YaCcTKa PUHKY Y KOHKYPEHTIB 3MEHIIYIOTHCSI 3
HOSABOIO HAa HbOMY iHINX KoMmiaHiii. TumoBi BxigHi
Oap’epu Iy HOBUX IIiANIPUEMCTB — Iie IIPHUCYT-
HiCTh CYHepHHKiB 3 BimomuMmu OpeHZamMu, e(eKT
MacIITabHOCTi, KOHTPOJIb HaJ PO3IOiJIOM TOBapiB
Ta 3HAUHUMH iHBecTHUIifsMU. PUHKM 3 BHCOKUMU
Oap’epaMM TPOIYCKAaIOTh HEBEJHKY KIiJIbKicTb
HOBUX KOHKypeHTiB. CaMe CermMeHT i3 BHCOKHMIU
BXiIHMMHK Ta HUSBKMMU BUXigHUMU 6Gap’epaMu €
HaMbinbIn npuBabauBuM. Kommawii, [0 CTUKHY-
JucsA 3i CKJIagHOIaMH’, MOMKYTh BHUUTH Ta Iepe-
KBaJTi(piKyBaTHCA CTOCOBHO BEeIEeHHA iHIIIOTO BUIY
6isHecy. Bucoki 6ap’epu cBiguaTh He TiIBKM Ha
KOPUCTh NPUOYTKOBOCTI CErMEHTY, ajie i € [IeIro
PUBUKOBUMU AJig Hboro. OTiKe, IIiJ yac 3SHUIKEHHS
TOKa3HUKIB [JiAJBHOCTI KOHKPETHUX IMignpu-
€MCTB BUXiI i3 PUHKY IJd HUX € HEMOKJIUBUM —
moTpibHa momasibina G6oporhbba. Huswki 6ap’epwu,
HaBOAaKM, CBifuaTh Hpo Te, [0 KOMMIAHisS MOKe
yBiliTM Ta BUITH 3 CETMEHTY PUHKY 0€3 0COOIMBUX
(dimaHCOBUX BUTpAT, 3aJUIIAIOYMN CBili IPUOYTOK
HOCTiHUM, ajie HU3bKMM. ¥ pasi HUBBKUX BXil-
HuX 0ap’epiB Ta BHCOKMX BUXiZHUX raiaysb Oyne
BiZpisHATHCA HAIJIUIIKOM BUPOOHUUUX IIOTYK-
HOCTeH Ta MaJUMM AOXOAAaMHU BeCix ii yuacHUKIB.

SWOT-anamiza KOHKYPEHTHOTO CepeIoOBUIIA
nepenbayae BUSHAYEHHA CUJIBHUX Ta CIa0KUX CTO-
piH migmpumemcTBa, HOTO MOMKJIMBOCTEM, PU3UKIB
Ta mOOyAOBY B3aeMO3B’A3KiB Mixk HuMu. MeTtoio
TaKOr0 BUAY MOHITOPUHTY € BUSABJEHHS 0a30BUX
darTOpiB, AKi HEOOXimHO BpPaxXxOByBaTH IIifi Yac
dopmyBamHsa crparerii kommnanii. Bim cuopamosa-
HUH Ha OTPUMAHHSA JAHUX IIPO IPOAYKT, IOKYIILiB,
aucTpub’oTopiB, (iHaHCcH Ta opraHisalliro yipas-
JiHHS, IO BILIMBAIOTh HA CTpATeriuHi pimmeHHs.
Haii6inpm TumoBoio (opMoo A BimoOpaskeHHS
oJep;KaHWX 3arajJbHUX MaTepiajiB € Tabaumsa, B
AKiA BUSHAUYEHi CHJIbHI CTOPOHU MisIIBHOCTI KOM-
maHii, i cmabki micmsa, moTeHmiiimi cIpuATIMBI
MOJXKJIMBOCTI Ta 30BHIIITHI 3arposu.

SWOT-anairia KOHKYPEHTHOTO CepeaoBUIINA
nmepenbayae 3acTOCYBaHHSA IIEBHUX IIPaBAJI i3
METOI OTPUMAHHA MAaKCUMaJIbHOI KOpHCTi Ta
YVHUKHEHHS TOMUJIOK:

1. KoukpeTtuka mono cepu mpoBefeHHA. Yum
MEHINUH orJisan iHgopMaIllii 1Jaa MOHITOPUHTY, TUM
TOYHIIMUMU I TPAKTUKU BUABJIAITHCA PE3YJb-
TaTH.

2. Bipuicts y posmoxisi ¢axTopiB 3a pisHUMHU
rpynamu. CuibHi Ta ciabKi mMicisa — 1e BHyTpimIHi
pucu migmpueMcTBa. MOMKINBOCTI Ta 3arpo3u Bimo-
OpasKyIOTh PUHKOBUII CTaH 3arajioM.

3. HeoOxigmicTs BigbUTTA peaabHOTO IIOJIO-
JKeHHsA KoMHOaHii Ta opieHTUpU ii pO3BUTKY B Maii-
OyTHBOMY.

4. ominbHicTh BHiMiCHEHHS aHAJiI3y TI'PYIOI0
JIofed 3 MeTOoI0 3amobiraHHs cy6’€eKTUBHIM OIiHITi.
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5. Haoune (opMy0OBaHHS pPe3yJbTATiB IOIO
BILIMBY TPUCYTHiIX (axTopiB Ha OisHec-mpolecu
OignpreMcTBa AK CbOTOAHiI, TaK i y IepcHeKTusBi.
3asHauveHi maHi OyayTh MaKCHUMAJbHO KOPUCHUMU
B peaJibHOMY *KUTTi.

OguouacHO HarojgocuMo, 1o SWOT-aumanis KoH-
KYPEHTHOTO CepemoBUINA He HajJae KOHKPEeTHUX
Bigmosimeit abo TouHmMX pexomeHpgariii. Takox
AKIiCTh IOSACHEHHS OTPUMAHOI MOJEJi HicJaa MOHi-
TOPUHTY MaHUX Oe3lMocepeqHbo 3aJeKUTDh BiJl mpo-
(eciitHOTO PiBHSA €KCIIEPTiB, 10 HOTO IIPOBOIMJIN.

Metox @AC pospobiaero PemepaabHO0 aHTHMO-
HOTIIOJILHOIO CJIYK00I0 3 METOI0 BUABJIEHHS KOHKY-
peHTHOTO cTaHy Ha puHKY. Ild amamiTmuma meto-
OIWKa MO0 OI[iHKM PHUHKOBOTO KOHKYPEHTHOI'O
cepesOBUINA CKJIANAETHCA 3 TAKUX CTALill, AK:

1. BusHaueHHS 4dYacOBOT'O iHTepBaJy MmOCJIi-
JI:KeHHS TOBAPHOTO PUHKY.

2. BusABieHHA TepUTOPiaJbHMX Ta TOBApPHUX
KODJOHIiB PHUHKY.

3. PoskpuTTa KinbKoCTi KOMIaHil, I[0 QPYHK-
IMiOHYIOTh HA HBOMY.

4. BcranoBieHHA 06GCATY TOBApPHOTO PHUHKY Ta
YacTKM KOMIIaHil Ha HbOMY.

5. BuBueHHsA CTyIleHA KOHIEHTpAaIlil pUHKY.

6. HocaimxeHHsa BXigHUX O0ap’epiB pUHKY.

7. Ominka cTany KOHKYPEHTHOTO cepemoBHIIa
Ha PUHKY.

8. CkIagaHHS aHAJITUYHOTO 3BiTYy.

Buxingnowo imdopmaliero A MOHITOPHHTY
PUHKY 3a TaKUM METOIOM MOKYTh OyTu: 1) mami
JepsKaBHOI CTATUCTUUYHOI 3BiTHOCTI III0J0 poOOTH
mignpuemcTB; 2) BimomocTi, oTpumaHi Bijg pis-
HUX [ep;KaBHUX OpraHiB Ta OpraHiB MicIIeBOTO
caMOBpAAyBaHHsA; 3) iHdopmallia, omep:kaHa Bin
¢ismuHMX Ta OPUAUYHUX O0cCi6; 4) pesyabTaTu
TOBApPO3HABUMX EKCIEPTU3 Ta BUCHOBKHU CIHeIlia-
Ji30oBaHUWX opraisamiii; 5) marepianu BimoMumx
Ta He3aJeKHUX iHopMamiiiHux 1eHTpiB; 6) manHi
00’eIHAHD CIOKMBAYIB Ta BUPOOHUKIB; 7) mOBizo-
mieHHA 3MI; 8) moKasHUKM BJIACHUX JOCJiIKeHb
Ta iH(popmMalia Bif AHTHMOHOIIOJBLHUX OPTraHiB;
9) pe3yabTaTM MapKETUHTOBUX, COIIiOJOTiUMHUX
CIIOCTepeKeHb, aHKeTyBaHHA I'POMAaJIAH Ta opra-
Hisamii; 10) TexHiuHi ymMoBHU Ta iHIIII HOpMATUBU
TOIIO.

3arajom 3asHaueHa imdopMallis cmpuse MOHi-
TOPUHTY Ta OIiHI[I CTaHy KOHKYDPEHTHOI'O cepej-
OBHUIIIA Ta CKJAJaHHIO aHAJITHYHOI 3BiTHOCTI.

BucunoBku. BusnaueHo, 1110 KOHKYPEHI[isa € yac-
TUHOI0O PUHKOBOTO CepeAoBHINA IIiAIPUEMCTBA,
camMe TOMY BOHa i cTaja TpeIMEeTOM PeTeIbHOTO
MOHiTOpUHI'Y. BuBYEeHHS CyKyIHOCTLI Cy0 €KTiB
PUHKY Ta BiJHOCHH MiK HUMMK, AKi BUHUKAIOTH
mifi yac KOHKYPEHTHOI 00poThOM, € aKTyaJbHUM
HAIPSIMOM €KOHOMIUHUX MOCTiIKEeHb.

Amnaniz moBeiHKM CYIIepHUKIB i pos3pobseHHSA
eeKTUBHOI cTpaTerii KOMIIaHii IMOJO OCHOBHUX
KOHKYPEHTiB 4acTO IPUHOCUTE OiIbIlle KOPUCTI, HijK
peasbHe 3pOCTaHHA HA ITLOMY PUHKOBOMY CEIMEHTI.
3a [I0IIOMOro0 BUABJIEHHA CJIA0KUX i CUIBHUX CTO-
PiH cyIIepHUKIiB, 3aCTOCYBaHHS IIeBHUX METOJIB Iia-
THOCTUKM MOXKJIMBO OI[IHUTH iX IIOTEHITiaJI, Opi€H-
TUPHU Ta MEePCIEeKTUBHY cTpaTeriio po3BuTky. OTiKe,
3’sicyBaHHA 0CO0JIMBOCTEl (DYHKIIOHYBAHHA KOHKY-
PEHTHOTO CepemoBHUINa, MOHITOPMHI MOI0 CTAaHy —
BaKJIMBI HAIPAMU CyYacHUX HAYKOBUX TOIIYKiB y
ramysi. OcTaHHe BUABJAE IPUBAOIUBICTH PUHKIB
Ta BUKOPHCTOBYETHCA 3 METOIO peaJisaliii crparerii
KoMmmauii B ranaysi BupobuuimTsa i 36yty. Cmocrepe-
KeHHs 38 KOHKYPEHTaMM IAa€ MOJKJIMBICTH Higmpu-
€MCTBY 3aJ0BOJILHATY KOHKPETHI 3aIlUTH HTOKYIIIiB
i cmoskuBauiB Kparie Ta mopHimnre. TaKUM YMHOM, 3
METOI0 BUYKMBAHHSA B PUHKOBOMY IIPOCTOPi CHOTOMHI
KoMIaHil HeoOXiZHO BOJOAITH KOHKYPEHTHUMU
mepeBaraMu, AKi € MinmHUM (QyHIaMeHTOM OisHec-
cTparerii 0yab-IKOro cy0’€KTa ToCIofapIOBaHHA.
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