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AHOTALIA

Y cTaTTi BU3HaYeHO pornb Typu3My Y CBITOBI ekoHomiLi. O6-
I'PyHTOBaHO HEOOXiAHICTb YNPOBaOKEHHS iHHOBALN y TYPUCTUYHY
ranysb. [lpoaHanisaoBaHO Cy4acHi TeHAeHUIi LWoAO 3acTOCYBaHHS
iHHOBaLiN y TYPUCTUYHIN AiSNbHOCTI.
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AHHOTALUA

B ctaTbe onpeneneHa ponb Typusama B MUPOBOW 3KOHOMMKE.
ObocHoBaHa He0bXOQMMOCTb BHEAPEHWUS MHHOBALUWI B TYPUCTK-
Yeckyto oTpacnb. [TpoaHanuampoBaHbl COBPEMEHHbIE TEHOEHLMM
NpYMEHEHNS MHHOBALMIA B TYPUCTUYECKON OeATENbHOCTH.
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ANNOTATION

The article defines the role of tourism in the global economy.
The necessity of innovations introduction in the tourism industry
is grounded. Current trends regarding the innovations usage in
tourism activities are analysed.
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ITocranoBka mpobGgemu. B ymMoBax KOHKYpPeEH-
ii Ha cy4acHOMY PHUHKY TYPUCTUUYHUX IIOCIYT
cTpaTerivumil ycmix Kommauii TicHO moB’sA3aHUI
3 ii MokImBicTIO 6e3mepepBHO BIIPOBAIKYyBATHU
imHoBarnii. IHHOBaIiliHA AiAJMBHICTL Yy TypHUCTHU-
Hill ranysi sobOpaskeHa y (opMyBaHHI HOBUX abo
NOJiNIIeHHI HAABHUX TYPUCTUUYHUX IIPOAYKTIB,
NOKpAaIlleHHI TPAaHCIOPTHUX, IOTEJbHUX Ta 1HIIIUX
IOCJIYT, 3aCBOEHHI HOBUX PWHKIB, BIPOBaIKEHHI
cydyacHUX iH(MOpPMAIiMHMX Ta TeJeKOMYHiKaIiii-
HHUX TEXHOJIOTi#, cyuacHuUX (OopM i MeTonmiB opra-
HiBaIlillHO-yIIPaBIiHCHKOI AisAJIBHOCTI, HOBUX Iij-
XOJiB DO 3a0BOJICHHS 3aIIUTiB KJI€HTIiB.

Ha crorogui 10% cBiTOBOI0 BajOBOTO IPOLYKTY
3abe3meuyye TYpUCTUYHA IHAYCTPisA, AKa OCTaHHIMHI
poKaMu PO3BUBAETHCA BiHOCHO IMIBUIKUMU TEM-
nmaMu, a TOMY MOJKE CTAaTHU JOCUTHb BaXKJIUBUM Ta
BILIMBOBUM CEKTOPOM MiANIPUEMHUIBKOI TifJIb-
HocTi y cBiti. Typuctuunuii 6isHec BUKOPUCTOBYE
7% cBiToBoro kamirany, 6aumssko 140 minbiioHiB
HaceJeHHs 3eMJi 3aiiHATI B TYPHMCTUYHIN rasmysi
[6]. Takomy ycmixoBi TypucTuuHa iHmyCTpis
3aBASYY€E MOCTiMHOMY IIparHeHHi JIIOAWHU IIi3Ha-
BaTU HABKOJUINHINA cBiT. I came 3aBIAKM IbOMY
misHaAHHIO 0araTo KpaiH CBiTYy 3MOTJIN Uepes Typuc-

TUYHY OiAJBHICTHL HiABUIMUTH KUTTEBUUA pPiBeHb
HaceJIeHHA pPo30yxyBaTu iH(ppPACTPYyKTypy, PO3BU-
HYTU TEeXHOJIOTiI ToIIo.

YV TimobanbHOMY €THUYHOMY KOAEKCi Typusamy,
yxBajieHIiI BcecBiTHBOIO TYPUCTUUYHOIO OpraHisa-
i€, 3rayeTbCca PO TAaK 3BaHE MOHATTA «IIPABO
Ha TypusM», i AJA 0araThoX JIIOAell Typu3M CTaB
yi:Ke He PpOSKIIII, a 3BUYAWHOIO IIPUPOTHOIO
HeoOximuicTiO [1].

CroromHi Oyd PUHKY TYPUCTUUYHUX MOCIYT
XapaKTepHUM € VYPiBHOMAHITHEHHS IIPOIO3UILil
TYPUCTUYHOTO TPOAYKTY, MO-IepIe, MIIAXOM
BIIPOBAKEHHA HOBUX BUMAIB IIOCJIYT, IIO-IPYTe,
IIJIAXOM PO3SIIUPEHHA CErMeHTiB, CTBOPEHHA Ta
BIZKPUTTA HOBUX TYPUCTCHKUX I€HTPiB. YIIpOBa-
IPKeHHs iHHOBAIlifl B TYPUCTUYHY NiAJNBHICTDL cTae
KJIIOUOBMM HAIpPAMOM i HaOyBae BaKJIMBe 3Ha-
YEeHHSA [IJIS CTAJOT0 PO3BUTKY TYPHUCTHUUHOI chepu.

ITpoBemenna €Bpo—2012 B VYkpaini momy-
JAPUYBAJIO TYpU3M, NpPOTe I Trajgy3b Bce IIe
3aJINIIIAETHCA HEPO3BMHEHOI0. Y 3B’SA3Ky i3 TuM,
[0 TYPHW3M HEI[OJZABHO BU3HAHUU NIPiOPUTETHOIO
rajiyssio B YKpaiHi, TO BeJIMKOTO 3HAUEHHS HaAOy-
Ba€ cucTeMaTU4yHe NOCTiKeHHS, aHaJi3 Ta BIPO-
BaJl’KeHHsI CBiTOBOTO MAOCBimy y 1ifi iHgycTpii 3
METOI0 IHiABUINEHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI
TYPUCTUUHUX MiJOPUEMCTB Ta IX JOCTYIY AO TJIO-
6anpbHUX PUHKiIB. OCOOGJMBO IIi AOCJIiIKEHHS CTO-
CYIOThbCA iHHOBAIIill, peasizallisg SKUX 3HAYHO IIij-
BUIMUTL KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh BiTUM3HSIHUX
TYPUCTUUHUX IIiATIPUEMCTB.

Ha nmamy gymMKy, po3sBUTOK TypusMy B YKpaiHi
3abe3meuyeThbCcA 3arajJbHUM PiBHEM COIliaJbHO-eKO-
HOMIiUHOTO pPO3BUTKY Kpainu. Tomy iHHOBAaIiliHi
TeXHOJIOTil B TypUCTHUUHil rasysi BakjauBi B YKpa-
iHi 3 oryAAy Ha BUpPIIIeHHA HaraJbHUX IIPOOJIeM,
a came: IIiABUINEHHS PiBHA cepBicy, IMOKpaIlleHHS
MaTepialbHO-TexXHiuHOl 6a3u migmpueMcTB, 36epe-
JKeHHs HagBHUX IIaM’ ATOK apXiTEeKTypu Ta KYJb-
TypHOI craainmuau Toiro. Ha Bigminy Big YKpaiuwu,
Kpainu, SKi BOJOOiIOTH PO3BUHEHOI PUHKOBOIO
Ta TYPUCTUUYHOIO iHMPACTPYKTYPOI, iHHOBAIiMHI
TEeXHOJIOTil BUKODPUCTOBYIOTH MJis IIiATPUMAaHHS
iHTepecy OO TYpUCTHUHMX OO’€KTiB Ta pecypcis,
3aJTyUeHHA HOBUX TYPUCTIB, CTBOPEHHS EKCKJIIO-
BUBHUX TYPUCTUYHUX MPOAYKTIB, MiABUIIEHHS
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piBHA KoMdopTy [3]. Och YoMy TUTAHHS BUBYEHHA
cBiTOBOrO moCBimy y cdepi sacTocyBaHHA iHHOBa-
MiHUX TEeXHOJIOTiH Ta MOTeHIliiiHe BIIPOBaI KEeHHS
iX B AiANBHICTH TYPUCTUYHUX IMiAIIPUEMCTB € aKTy-
aJIbHUM Ha CHOTOMIHI.

Amnaniz ocraHHiX [ocaimiKeHp i myOaikairiii.
Barato HayKoBuUX po3poOOK MHPUCBAUYEHO IIPOOG.JIe-
MaM IiHHOBAIifHOTO PO3SBUTKY B TYPUCTHUUHOMY
O0ismeci. HaykoBuii migxim mo poO3BUTKY iHHO-
BaIlifiHOI AifAJILHOCTI pO3rIAmaeThbCsI B poboTax
Takux BueHux, Ak B. HosixoBa, M. Kisumosa,
M. Pyruncwkuii, M. Boiiko, O. Kiagpa, ®. Harip-
uuii, P. Makcumi, M. 3a6omoruuii, X. Komaory-
xin, M. Komry6a, X. Parymuak, . IIpokoneHnko,
B. Anbmunua, A. Jlaraes, O. ®emgopos, . Aakep,
B. KomecoB. AJje, He3BaKalOUM Ha BEJUKY KiJb-
KicTh HAyKOBUX IIpallb, HE JOCUTH IIOBHO PO3KPUTI
TMEePCIEeKTUBU Ta HAIPAMM 3aCTOCYBaHHS iHHOBA-
MiMHUX TEXHOJIOTi, IO CYTTEBO OOMEIKYE MOIKJIIN-
BOCTi iX BUBUYEHHS.

Mera craTTi moJiArae y OOCHiMKeHHI HampAMiB
Ta TeHAEHIill BUKOPUCTAHHS iHHOBAIIill y TypHC-
TUYHIN Traxysi cBiTy Ta MOMKJIMBOCTL iX 3acTocy-
BaHHA B [JiAJBHOCTI TYPUCTUUYHUX NIiNIPUEMCTB
Vipainu.

Buknag oCHOBHOTO MaTepianly OCTiTKeHHS.
OT:xe, pe3yabTaTH IPOBEAEHUX OCIiMKeHb II[OJ0
3aCTOCYBaHHSA IHHOBAIil y TYPUCTUYHIN AifAdb-
HOCTi fae 3MOT'Y BUIIJIUTU ABA HAIIPAMU:

— CTBOPEHHS iHHOBAIiTHUX IPOAYKTiB;

— B3aCTOCYBaHHS iHHOBaIliTHUX TEeXHOJIOTIiM.

IITo crocyeThcA aHadidy TeHAEHIIN CTBOPEHHS
iHHOBaIiHUX IIPOAYKTIB y cdepi Typusmy K
y cBiTi B mijmomy, Tak i B YKpaiHi 30Kpema, TO
MOJXKHA BUIIIUTH TaKi.

Ilepmioro TeHAeHIIi€l0 € BJyiacHe (QOPMYyBaHHS
HOBUX, I[IJIKOBUTO BiAMiHHUX BiJ TpaguIiiHUX
TYPUCTUYHUX NPOAYKTIB. 3HAUHY UYaCTKY cepen
iHHOBAIiMHUX HNPOAYKTIB y rajysi Typusmy 3aiiMa-
IOTh TYPH i3 3acTOCyBaHHAM aymiorifiB. ¥ pisHUX
perioHax cBiTy Taki Typu MaioTh CBOi 0COOJIMBOCTI,
30KpeMa:

— BUKOPHUCTAHHS TYPUCTUUHUX aBTOOyCiB
(mocuTh momyasApHiI B €Bpomi, a TakoX (PYHKITio-
HYyI0Tb ¥ JIbBOBi — «Hymo rig» Ta «Hymo 6ycu»);

— CaMOCTiHHUI OTJISIA eKCHO3uIlili MyseiB (Ha
KymoJai OGepJaincekoro Peiixcrary, y BeHeliau-
ceromy Ilamami IosxiB, myseit MomepHOI CKyJIb-
ntypu Muxatina [Hsuaapu (cMmT. DBprloxosuui),
Myseit BU3BOJIbHOI 60poThOU ¥ JIbBOBI);

— Typu KaHaJisarmiiimoio cucremoro B Ilapmixi,
BesoeKkcKkypcil B Jaumii Ta Higeprangax, «ToKymKa»
KpaiHu Ha go0y (JlixTeHITE!H);

— Typu B Micra, Ae OyJau BiA3HATI mMOmyasapHi
KoHokapTunuu, Taki AK «Illepmox Xoame i moxTop
Barcon» Ta «CiMHAAUATE MHTTEBOCTEH BECHM»
(M. Pura);

— BUKOPHCTAHHS KOPIOPATUBHUX OyAiBeJb AJS
excrpemanbHOTO Typuamy (KaHaacbka TemeBerxa).

Kocmiuni Typu Ha choromHi € HAMGiaLIT iHHO-
BamiinumMu mpoxyktamu. Cranom Ha 2015 pik
y SKOCTi TYpHMCTiB B KOCMOCi IMOOYyBaJi0o OJU3BKO
10 oci6. 3acuHoBana B 1988 por1ii mpuBaTHA KOMIIa-

Hig Space Adventures, Ltd., eguna, sxa mae Bci
MOJKJIMBOCTI /IS MPUBATHUX KOCMIiUHUX IIOJIBOTIB
Ta cHiBmpaiiioe 3 KocMoHaBTamu. OmHieio 3 HOBU-
HOK JaHOI KOMIIaHil € IomepegHE 3aMOBJIEHHS
KBUTKiB Ha MaiiOyTHi Typu HaBKoJo Micamsa, Bap-
TicTs omHOro Micisa craBuTh 150 muam mos. CIITA.
Kourypenr miei xommaumii — Virgin Galactic, 1o
3nificHioe BUIPOOYBaHHA CIEnU@MIYHOTO TpaH-
CIIOPTHOTO 3aco0y [mOJsA TYPUCTIB IIiJg Ha3BOIO
SpaceShipTwo. BapTicTh nyTiBKM HA TaAaKOMY TPaH-
CIIOPTi B KOCMIiUHHII HPOCTip CTAHOBUTH OJU3BKO
200 Ttuc. mon. CIITA 3 KOPOTKOYACHUM IIiZHOMOM
mo Bucotu 110 kM TpuBaimicTio 2 roauuu. ITomut
Ha PpPO3pO0JIEeHY IIOCJYrYy HOOCUTh BEJIUKHA — Ha
CLOTOJHI POBKYILIEHO KBUTKU Ha IIePIHi peiicu
Ta yTBOpUJIacd Uepra HACTYyNIHiI pelicu B JeCATKU
Tucay oci6. Typuctuuni arenItii, Axi IpaIiooTs y
rajy3i KOCMiuHOTO TypusMy, IIPOIIOHYIOTH TaKOXK
aJIbTEPHATHBHI Ta [eIleBIlli BapiaHTHU IIOCJYT,
30KpeMa, Taki AK:

— moJitT Ha Jitakax Mil-24 a6o Mil'-31 Ha
BUCOTI 26 KM 3 MOMJMBICTIO MOGAUUTU 3EMJIIO
3 BHMCOTH. BapricTh Takoi IIOCJAYTr# CTAHOBUTH
24 tuc. moa. CIITA;

— 3HANOMCTBO 3 OpraHisailiero poboTu migmpu-
€MCTB KOCMiuHOI ranysi (mampukJjazn, M. baiiko-
HYp y Pocii);

— TOJIIT Ha BU3HAUEHY IapaboJliuHy TpaeKTo-
pifo Ha JiTaKy 3 MOYKJIMBICTIO BiIUyTU HeBaroMicThb
BapricTio 3,5 Tuc. mos. CIIIA;

— BigmpaBUTHM B KOCMOC KOCMIUHHMM amapaToM
dororpadiro mrogmamM abo Jgororun GipmMm — IIe
HalenIeBIINi BapiaHT KOCMIUYHUX IIOCJIYT, SAKUMN
3anpononyBas mnporpamict iz Cankr-IlerepOypra
M. AHTOHOB.

«HaBuamua Ha KaHiKyJgax», abo JIiTHS ITKOJA,
AK iHHOBAIiMHMIT TPOAYKT, OYB 3aIIPOIIOHOBAHUIMI
Kanaacwkoio Kowmicielo 3 Typusmy B MexKax Mpo-
rpamu «Kpoku go immoBariii». Taka nporpama gae
3MOT'y 00CJIYyTOBYBATU COITiasibHO He3aXWUINeHi Bep-
crBu HacesneHHA. [Ipukaagom € Kanaacbka obcep-
BaTOpifA, KA BUKOPUCTOBYE HAYKY SK aTPaKIIilo.
Y Mexxax Takoro BUAY TypuaMy B YKpaiui JIbBiB-
CbKa MiChbKa paja 3amoyaTKyBaja HOBUU OCBITHIiH
OPOEKT AJIA MIKOJAPIB ITify HasBow «JIbBIiB — Bin
JeTeHJ [no0 icTopuyHUX (aKTiB», METOI SKOTO
€ BUXOBaHHA IOYYTTA NHATPiOTHU3MY, IIOBAru MO0
3eMJIAKIB, JII0O0OBI ;O pimHoro micra, po3ymiHHS,
AKY KOPUCTH IPUHOCUTH MiCTy iHAyCTDif rOCcTUH-
HOCTi, i1 BasKJIMUBICTh I €KOHOMIUHOTO PO3BUTKY
JIpBOBa.

IHII0I0 TeHAEHITI€EI0 Yy CTBOPEeHH] iHHOBaIiTHIX
IPOAYKTIB y cdepi TypusMy € MOKJIUBiCTH 0e3Io-
cepemHbOI yUacTi TYpUCTiB y posiboBux irpax. Taka
iHTepaKTHMBHA IIOJOPOK cHupuae (HOPMYBAaHHIO B
TypUCTa Bpa'KeHb Bil TOmOpPOXKi mmim miero oco-
6mcTOol yuacTi B pisHOMaHITHHUX HOAisx. 30KpeMa,
BapTO Big3HAUMTH MaiicTep-KJacu 3 BHUPOOHUIITBA
BHHA Ta KyJaiHapHi Kypcu B pecropani The Spirit
House B ABcrpaiii, 3anyueHHs TypuCTiB B AKOCTi
nacTyxiB Ta maxrtapiB B Icmanii, B AKocTi akTOpiB
yu caJoBoAiB Toimo. B Ykpaini, Ha PaxiBmiuni, 3a
IIBeMIapCchKOro (PiHaHCOBOTO CIPUAHHS 3alpailrio-
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BaB CHEIiaJbHUM TYPUCTUYHUIN KOMILIEKC O0ija
BiBUapCchKOro rocuogapcTBa. TypucTH TYT MOXKYTH
He JIMIIIe CIIOCTepiraTu 3a KUTTIM BiBuapiB, a i
HABUUTHUCSA BJIACHOPYY I'OTYBaTH OPUH3Y.

He MeHII BaKJIMBOIO € 0e3mMocepenHs ydYacThb
My3eiB y mpoliecax CTBOPEHHS iHHOBAI[IMHUX IIPO-
nykTiB. 3okpema, B CIIIA, B Can-/liero, MOpCchbKUiA
My3eil po3po0UB Ta MPOIIOHYE TYPUCTAM HPOTPaMuU
«3oJyoToimyKadi», «Ilomopork mo Harmii» abo «Ame-
PUKaHChKA peBosOIif». Ili mporpamMu mepeBakHO
CIIPSIMOBAHI Ha YUYHIB i 1aioTh iIM MOXKJINBiCTH BO/I-
HoOYac IIO3HAllOMUTHCS 3 icTopieio KpaiHu, cIpu-
AIOTH iHTeJeKTyaJIbHOMY, eMollifiHomy Ta (isuu-
HOMY PO3BUTKY MOJIOAOTO MOKOJIiHHA.

HeobOximHo Tako:x sragatu i mpo Masaiisiii-
ChbKYy IIpOrpaMy 3HAWOMCTBA TYPMCTIB i3 KHUTTAM
MiCIIeBOTO HaceJeHHA, 3a JOIIOMOT0I0 AKOI TYPUCTH
MaOTh MOXKJUBICTh MEBHUU Yac MOMKUTU B MaJiaii-
sificbkux cim’ax. Taka mporpama He TiJIBKU Bif-
Kpujia IJid CBiTY IIf0o KpaiHy, a ¥ CyYTTEBO HigBU-
Iujaa AOXOAW MiCIIeBOTO HaceJieHHs, 30KpeMa, B
CiTbCHKUX pamoHaX.

I ocTaHHBOIO HA CHOTOAHI TEHIEHI[IEID Y CTBO-
peHHi iHHOBaIiHUX TYPUCTHUUYHUX IPOAYKTIB y
CBiTi € TMIOBe MOEmTHAHHA PiBHUX BUIIB TyPUIMY
Ta pecypciB. Hanpurnazn, y Ilanii B roreai Typuc-
TaM-BifBigyBauamM QiTHec-IeHTPY IIPOIOHYIOTHCS
0e3KOINTOBHI 00igm 3a 15-XBUJIMHHE 3aHATTS
Ha BeJIOTpeHaKepi, AKUHA TeHepye eeKTPOeHep-
riro mjasa 1mporo rorenaio. Ha choromHi B Merkax
TaKol TeHAeHIiI HAOYB IOIMYJSPHOCTI MeIWUYHUIT
TYpHU3M, III0 JOCAT iKYy CBOTO Po3BUTKY y 2009—
2010 porkax y €rumti, ITAP, Tywuici. ITomurom
Y TYPHUCTIB KOPUCTYIOTHBCA TOCJYTW ILJIACTUYHOL
Xipyprii y moegHaHHi 3 BiIIIOUNHKOM Y PO3KiIITHIX
TOTeNAX, JOMATKOBI MOCJAYTU Ta aTPaKIlii.

Y cBiTOBiflI mnpaKTHUII TYpUCTUYHOI rasysi
IMINPOKO 3aCTOCOBYIOTHCS iHHOBAIiMHI TexHOJOTrii,
AKi cupsaMoBaHI Ha TigABUINEHHA AKOCTI HamaHUX
mocayr, (opmyBaHHI HOBOI moTpebu B KOMQODPT-
HOMY BiIOUYMHKY, II[0 3AUBYE HelependaueHiCcTIo
Ta KOMILJIEKCHICTIO.

IITo cTocyeTbcs iHIIIOTO HATPAMY 3aCTOCYBaHHSA
iHHOBaIi}l y TypUCTUUYHIN AiAJIBHOCTi, 3a3HAYUMO,
110 BUKOPUCTAHHA caMe iHHOBAI[iMHUX TEeXHOJOTii
MOBUHHO 3abesneunTu 06e3meKy, KoMdopT, TexX-
HiUYHi MOXKJIMBOCTi, e()eKTUBHICTh Ta IPOLYKTUB-
HicTh QYHKI[IOHYBaHHA IifIPUEMCTBA. 32 3MiCTOM
iX IOIiJIbHO IOMLJIATH Ha:

— iHdopmarriiini;

— opraHizallifiHO-yIpPaBIiHCBKi;

— TeXHOJIOTiuHi;

— TexXHiuHi.

OcTtagHiM uacom iH(opmariiiai TexHoJOTiT
HaOyJIM IOMyJSPHOCTiI. ¥ TYPUCTHUUHiII ramysi ix
BUKOPUCTOBYIOTh I yac (opMyBaHHA TYpPUCTHU-
HOTO IPOAYKTY, IJIA MPOBEAEHHA PEKJIaMHUX 3aX0-
nIiB, mja iHGOpMYyBaHHS KJI€HTIiB mpo HOBi Typu
YK akKilil, a TaKOK IIPOCYBaHHS IX Ha PUHOK. Bak-
JIUBY POJIb BOHU BifirparoTs i mig uac hopMmyBaHHA
imMigKy mignmpueMcTBa B TYPUCTIB.

Or:xe, cTymeHTH abo ITKOJISPi MOMKYTh 3a MOIIO-
moroio Mepe:xki ImTepHer BimBimyBaTu Mys3ei, He

BUXOAAUM 3 aypuropii abo cmuaaum Bmoma. Ilika-
BUMU € i BipTyaJabHi momopo:ki, abo Tak 3BaHi
3D-Typu, 1110 He TiJIbKH JAIOTh MOMKJIUBICTH OTJIA-
HYTH My3eill, a ¥ mo0yBaTu B Pi3HMX KYTOUKax
HAIIIOl TMJIaHeTH, OTJIAHYTU IaM’ ATKU apXiTeKTypu
Ta KyJbTypPHU, He BUXOAAYMN 3 ayAuUTOpPii abo Bjac-
HOl KBapTUPU.

Ha croroani Taki Typu crBopeni Hamionansaum
my3eeM Tapaca IIlepuenka B Kuesi, Kuepo-Ileuep-
CBKOIO JiaBpoio, JIyBpom B Ilapm:ki, Epmitamem y
Cauxr-IleTrepOypsi, Merponositen-myseem y Huio-
Mopxky Ta 6araThbMa iHIIIMI.

ITikaBuM Ta KOPUCHUM [IJs TYPUCTIB € HOBUH
cepBic Hotel Finder, cTBopenwuii mporpamicramu
kommanii Google Ha ocHOBi Bigomoro Bike IIpo-
nykty ITA Software. OcHoBHe 3aBmaHHS IIHOTO
cepBicy moJiArae y MOIIYKY HEOOXiJHOTO TOTesio
3a IIapaMeTpaMH, fAKi BBeJeHI KOpUCTyBaueM.
CepsicHa mporpama IIIyKae T'OTeJi 3a MicIeM pos-
TalryBaHHA, IiHOIO, KIJIBKiCTIO 3ipoK, BiArykamm
KJI€HTIiB Ta HAgBHUX 3HUKOK HA PO3MiIleHHS.
KopucryBaui Mo:KyTh mneperssuyTu ¢ororpadii
BimiOpamux roresiB, 3amucaTH iX agpecu Ta TeJe-
¢doHU, a TaKOK 3a0POHIOBATU HOMED, He BUXOAIUN
3 oMy, 3aBiTaBIIM Ha caiitu mapTtHepiB Google,
30KpeMa, Priceline a6o Travelocity.

Pocificbka KommaHiA pasoM i3 mapTHepoM
Hoteza — «I'pyma «B3» cTBOpmIa IPOEKT 3 BUKOPUC-
TaHHAM TepMiHaJiB g OPOHIOBaHHA MiCIh y pis-
HUX TOTeJNAX 3a AOIoMOrom mopranay Prohotel.ru.
Ileit mopTan Mae KaTaJioT TOTeJIiB 3i BCHOTO CBiTY,
AKUN TIOCTiAHO OHOBJIOETHCH, 3aBAAKU AKOMY
B KJIi€HTIiB He BMHHUKAIOTHL IpPOOIeMH 3 BUOOPOM
MOTPiOHOT0 TOTEJIIO.

IIle omumM i3 HampAMiB BUKOPUCTaHHS iHMOD-
MamiiHMX 1HHOBAI[IMHUX TEXHOJIOTIN y raaysi
TYypU3My € CIiBIpalsd TYyPUCTUYHOIO IIigIpUEM-
CTBa, CTPAX0BOI KOMNAaHil, TPAHCTOPTHOTO ITiAIIPHU-
€MCTBa, eKCKYpPCiliHOT0 6I0P0, TOTEJIHLHOTO 3aKJIaLy
Ta 3aKJAAy XapYyBaHHS 3 METOI CTBOPEHHS IIEB-
HUX iHQoOpMaIifiHUX TYPUCTUUHUX IPOAYKTIB, AKi
IaoTh KOPHUCTyBauaM 3MOT'Y 3a JOIIOMOTOI0 MepeKi
IaTepueT obupaTu MOTPiOHY IIOCIYTY.

OcraHHIMU pOKaMu TaKOX HaOyJIO HMOIMMPEHHS
OpraHizaIisiMu TOTEeJILHOTO TOCIIOJApPCTBA BUKO-
PUCTAHHS TeXHOJIOril I Has3BOI «PO3YMHUIA
OynuHOK». Taka TexXHOJOorid cupuse OLILII paii-
OHAJILHOMY BUKOPMCTAHHIO BCiX HaSBHUX pecyp-
ciB (Bomu, eJeKTpoeHepTii, TeIoeHeprii TOIIo),
OCKiJIbBKM BiZOMO, II[0 TOTEJNbHI IiAIIPHMEMCTBA €
HaNOIIBIIMMU CIOKHBAYaAMU IIUX PECcypcCiB.

I ocramme, n0 rpynu iHHOBAIIMHUX TeXHiU-
HUX TEeXHOJIOTiHl Hajie:kaTh iHHOBAIlil B TeXHIUHMX
3acobax, yCcTaTKyBaHHi, o0JagHaHHi, OCHAIIEHHI,
3acobax Iparli, iHCTpyMeHTax, SKi COPUSIOTh IIij-
BUINIEHHIO DPiBHA KoM(popTy Ta Oe3meKu TIocTeil.
Taxk, iHHOBAIi#l MOKHaA BimHecTu cTBOpeHi B flmo-
Hii Ta Kurai poboTu njisi 00CIyroByBaHHS KJIi€HTIB
y TroTejdX Ta pecTopaHax, 3acTocyBaHHsa Wi-Fi-
TeXHOJIOTill, IjeliepiB Ta TeJieBi3opiB i3 miasmo-
BUMU TaHEJAMH, TepMiHaIM AJA OpPOHIOBAHHS
MicIpb B roreasax Tomio. Tak, JOHZOHCLKUI I'OTelb
Dorchester Hotel BukropucroBye TaKy imHOBa-
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1ito, ax mudpoBa Bimeoreka. Ilepenbaveni i imtri
3pyuHi ApiOHUIII, 30KpeMa, CTeKKa y BaHHY, AKa
migcBiuyerhea [3], Bubip pisHOMaHITHUX KOJIBOPiB
IJIsT OCBiTJIEHHS CIIAJBHOI KiMHATH TOIIO.

Cepen TMepCIeKTUBHUX HANPAMIB YIOCKOHA-
JIeHHSA POOOTH TOTEJbLHUX CJHYKO € BUKOPUCTAHHS
nepconasom PDA (Komm’toTep Ha AOJOHi) — mpu-
CTpoOi, IO 3JaTHi 3aBYACHO MOBIAOMJIATH PO IIPU-
isg rocrs. Bimmamemuit «Check in» BuKopmucTo-
ByeThCA B OaraTbox roTensx, 30KpeMa, B Bryant
Park Hotel, Hpio-Mopk. IIpamiBHHKK roreio,
030pOEH] IIi€el0 TeXHiKO0I0, MOMKYTb 3apeecTpyBaTHU
TOCTsSI, KOJHW TOM JUIlle 3HAXOOUTLCA B JITAKy.
Kosu xjaieHT 3aX0AUTHL B T'OTEJNb, HOMY OApPasdy K
IaioTh KapTKY-KJIOU Bijl 3apeecTpoBaHOr0 HOMepa.
«Check out» mparroe TaKMM caMUM HPUHITUIIOM.

IonynapHUME B HeJaJIeKOMY MaiiOyTHLOMY CTa-
HYTh JeTeKTOPH, 110 300paKaTUMyTh IepecyBaHHA
rocta rorejneM. IIpuOupaabHUIA HE IOCTYKaeE y
IBEPi B HEBiANOBiAHWII MOMEHT, a/Ke€ OCKIJIbKU
BOHA MMO0AUUTh Ha CHeIiaJlbHOMY eKpaHi mnpu-
CTpoIo, IepedyBae rictb y HoMmepi um Hi. Cyuachi
iHdpauepBOHi ceHCOpH B HOMEpi mepemaBATUMYThb
IIPUCTPOIO HAaHi, IO TicTh yBiHIIOB, i HE0OXimHO
TigHATHU TeMIepaTypy B KimHaTi.

OT:ke, CIPUAHHSA PO3BUTKY TypusmMy B YKpa-
iHi Ha CLOTOMHI € aKTyaJIbHUM HUTAHHAM 3 OTJIALY
Ha Te, IO 3aBAAKU TYPUCTUUHIN ramysi Yrpaina
Ma€ MOJKJIMUBICTL MOKPAIIMUTH COIiaJbHO-eKOHO-
Miuny curyariio. Typuctuuna ranaysb OiATPUMYE
0mu3bKko 50 cyMiKHUX raayseii, CTBOPIOIOUHN IIPHU
IIbOMY AOZATKOBI poboui micIis.

BucuoBku. Typusm B YKpaiHi mae moTeHITifiHi
MOJKJMBOCTI Ta IOBUHEH cTaTu cdepoio peaJri-
samii pmHKOBUX MexaHismiB. Ha cworomui BiH €
I:KepesioM TIOTIOBHEHHS MOep:KaBHOTO Ta MicIe-
BUX OIOI KeTiB, 3abesleuye 3araJbHOMOCTYITHUMN i
MOBHOI[IHHMY BiIIOYMHOK Ta O3MOPOBJIEHHSA Hace-
Jeunsa kpainu. Cepep iioro 3aBmaHb MOKHA BUi-
JUTA TAKOXK O3HANOMJIEHHA TOCTeNl 3 icTOpMKO-

KYJBTYPHOIO CHAAIIMHOIO,
HapOJy Ta Aep:KaBU.

Ocp YoMy Typu3M SAK Tajly3b eKOHOMiKM YKpa-
iHM 3acyyroBye HaMOiNBIIOl yBaru Iog0 MamOyT-
HBOTO PO3BUTKY, OCKIMIBKH BiH pPOOUTL BaroMuii
BHECOK B EKOHOMiKYy Jep:kaBW, a came: 30iJb-
IIeHHs Po00UYMX MicIlb, JOAATKOBI HaAXOMKEHHS
Bil 30BHIIITHHOEKOHOMIUHOI ifJIBHOCTi, IIOIIOBHE-
HHA JAeP:KaBHOTO OIOMKETy TOIIO.

OT:Ke, BUKOPUCTAHHS PisHUX IiHHOBaAIiHUX
TEeXHOJIOTiNl y TypHCTHUHiN cdepi YKpainu macTb
3MOTY CYTTEBO IIiABUIIMUTUA AKICTh i KOM(MOPTHICTD
TOCJIYT, PaIliOHAJbHO Ta ONTUMAJIBHO BUKODPUCTO-
ByBaTHU HasBHI pecypcu. A BUKOPUCTAHHS AOCBimy
3aKOPAOHHUX IiANPUEMCTB JaCTh YKPAiTHChKUM
iHHOBaTOpPaM MOXKJIMBICTH BiIKpuTH nia cebe HOBL
MOKJIMBOCTi, i Bce Ile 3POOUTH TYypHU3M JOCTYITHi-
UM OJIsT Pi3HUX KaTeropiil HaceJleHHS.
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