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YIIPABJITHCBROI ITPAIII

APPLIED ASPECTS OF EFFECTIVENESS OF ADMISTRATIVE WORK

AHOTALIA

CTaTTiO NPUCBAYEHO BU3HAYEHHIO CUCTEMM MOKA3HWKIB OIS
BU3Ha4YeHHs eheKTMBHOCTI MOTMBaLii ynpaeniHcbkoi npaui (MYTT).
3anponoHoBaHo po3rnsaaaTty edekTmHicTb MYTT Yepes B3aemo-
3anexHi Ta B3aEMonoB’a3aHi pieHi. MpoBeaeHo po3paxyHoK piBHS
eekTMBHOCTI MOTMBAUIT ynpaBniHCLKOT Npavi Ha Npuknagi HagTo-
rasoBux NiaNPUEMCTB.

KntouoBi cnoBa: edeKTUBHICTb, HaHOPIBEHb, MIKPOPIBEHb,
Me30piBEHb, MaKpOPIiBEHb.

AHHOTALUA

CraTbs nocssLLeHa onpeaeneHnio CMCTEMbI NokasaTenen Ans
onpeaeneHust achheKTMBHOCTY MOTVBALMM YIPaBNEHYECKOro Tpy-
na (MYN). MpeanoxeHo paccmatpuBatb 3adhdeKkTnBHOCTL MYTI
Yyepes B3aMMOCBSA3aHHbIE 1 B3aMO3aBKCUMble YPOBHU. [pounsse-
[eH pacyeT ypoBHS 3hHEKTUBHOCTA MOTUBALIMK YPaBNEHYEeCKO-
ro TpyZaa Ha npuMepe HedTerasoBbiX NPEANPUSATUNA.

KntoueBble cnoBa: aphekTMBHOCTb, HAHOYPOBEHb, MUKPOY-
pPOBEHb, ME30YPOBEHb, MaKPOYPOBEHb.

ANNOTATION

The article is devoted to the definition of a system of indicators
to determine the effectiveness of administrative work motivation. A
MMR consider efficiency through interdependent and interrelated
levels. Also, the calculation of the efficiency of administrative work
motivation on the example of oil companies.

Keywords: efficiency, nanolevel, microlevel,
macrolevel.

mesolevel,

IlocranoBka mpoo6aevu. I'osToBHUM 3aBIAHHAM
KepiBHMKIB Ha HOiAOpMEMCTBI € Ipolec yIpas-
JiHHA B IJIOMY: KOOpAwWHAIiA PisHUX (DYHKIiH,
iXHe y3TOM:KeHHs; Tig0ip KepiBHUKIB BigmoBimHUX
caysK0 i migposminiB; opramisaiiia iepapxii ympas-
JA0Y0I cucTeMu B Iijiomy. MoTuBallis ympaBJIiH-
CBKOTO IIEPCOHAJIY CTAE OJHUM i3 HAWBaKJIMBIIIIIX
YMHHUKIB, 110 MOKe BILJIMBATH Ha PO3B’SI30K I[iJ01
HU3KU NOpobjeM, AKi IMOCTAalOThL mepen KepiBHU-
ITBOM, ajJ:Ke caMe MOTHUBAIlid YIIPaBJIiHCHBKOTO
mepcoHaly € OCHOBHHM 3acob0oM 3a0e3medueHHs
OIITMMAaJILHOTO BUKOPHCTAHHSA pecypciB, Mobiriza-
mii kagpoBoro moreuIiaay Tormro. Came 1eir axT
O0YMOBJIIOE AKTyaJbHIiCTh 0OpaHoi TeMH [IOCJIi-
mxennsa [2, c. 253].

AHaxiz ocTraHHIX mOCHimMKeHb i myOmiKaIii.
3HauHUII BHECOK Yy PO3BUTOK Teopil i mpakTuru
moTuBalii TpymoBoi miaabHocTi 3podmnu P. Teii-
Jaop, @. T'iabper i JI. T'ixbper, I'. Emepcon, M. ®oJ-
aer, a Takoxk O. IIleamon, A. ®aiions, E. Meiio.
BigomMmuMu aBTOpaMm CcydyacHUX Teopilli MoTuBa-
mii ma 3axomi cramu A. Maciaoy, ®P. Tepubepr,
JI. IToprep, E. Jloynep, H. Mak-I'perop, . Maxk-
Kaennaanna, B. Bpym Ta ium. [3, c. 25].

IInranaamMu mMoTuBaIii 3aliMaloThCA H BiTUM3-
HAHI Bueni: ®. 3unos’es, I. 3unos’es, A. Koo,
E. VYrkin, M. [opoxnina, [. Bacura Ta in. ¥ mMexax

CBOIX JOCJIiI:KeHb HaYKOBI[i PO3TJISAAIOTH OCHOBHI
mpobsieMu YIIPaBJIiHHA IIEPCOHAJOM HA MigmpueM-
CTBaxX Ta ILIAXU HOT0 e()eKTHBHOT'O MOTUBYBAHHS
[1, c. 46]. Bokpema, mpodecop A.O. VcreHKO y
cBOili MoHOTrpapii posraanae epekT aK aOCOTIOTHUI
TOKa3HUK, AKUU ITOKa3ye, HACKIJIbKU OJUH Bapi-
aHT PO3BUTKY CUCTEeMU Kpaluii 3a inmmuii Ta ckJa-
JaeThbcA AK MiHIMyM i3 TPhOX B3a€MOIOB’A3aHUX
i B3aeMo3sale:KHUX eJieMeHTiB. Buieckasame mae
MOJKJIMBICTD TPOMOBIKUTHU JOCTIMMKEeHHA [5, c. 93].

BuninenHa HeBUpilIeHUX paHille YacTHH
3araapHol mpoOiaemu. Ilpm Bu3HaueHHI edeK-
TUBHOCTI MOTHBAIii ChLOTONHI HigmpHMEMCTBaA PO3-
TIAnaoTh 11 TiJIbKM Ha PiBHI mignpuemcrBa Ta ii
BILTVB Ha MOKA3HUKU IiAmpueMcTBa. HesBarkaoun
Ha PaguKaJIbHICTh KYypCYy PUHKOBUX IIE€PETBOPEHD,
irHopyBaHHSA nmpobjgeMu MOTHUBAIIII ITpalli Ipus3BeIo
IO TAKKUX HACJJIIKIB: 3arocTpeHHs eKOHOMIiUHOIL
Kpusu, IaAiHHA PIiBHA KWUTTA, SHUINEHHA Bix-
HOIIIEHHsS MO Opalli AK OO0 IIHHOCTi, IOTipIIeHHS
AKOCTi TPYZOBOTO IOTEHIliaJly, MacoBOl IMCKBaJIi-
dikamii KagpiB i pocTy HANPYKEHOCTI HA PUHKY
mparti.

Cnupatpouuch Ha IIe, POOMMO BHMCHOBOK, IO
HeOoOXiZHO CTBOPUTHU IIiJiCHY CcHCTEMYy MOTHBA-
il yopaBJIiHCBKOIO MepPCOHAJNy, AKa JAacThb 3MOTY
mocaimkyBaTtu ii eeKTHBHICTHL Ha €romeHTPUY-
HOMY, JIOKaJbHOMY, CHUCTEMHOMY, KOHKYPEHT-
HOMY piBHAX, 3aBAAKU YOMY IIiABUIIYETHCS
Pe3yJbTaTUBHICTh MOiAJBHOCTI IiAIIpMEMCTBA B
mizomy. CaMe TOMYy BUPIiIlIeHHS IIHOTO 3aBIAHHS €
HayKOBOIO ITP00JIeMOI0, BUPillIeHHS IKO0I moTpedye
BIOCKOHAJIEHHA HAYKOBO-TEOPETHUUYHOT'O Ta METO-
OIUYHOTO 3abe3meueHHsA. MoKHa TOBOPUTH IIPO
He3aBepIIeHicTh 00pPaHOTO HANPAMY HaAYKOBOTO
IOCJi)KeHHA, 1[0 IMOoTpebdye po3pobieHHsa edek-
THUBHOI CHCTeMHU MOTHBAIil ympaBiaiHCcbKOI mparri,
AKa 0 migxommia 40 3aCTOCYBAaHHS HA BiTUM3HS-
HUX IigIPUEMCTBAX

MeTa cTaTTi moJiArae B NPAKTUYHOMY OOIDYH-
TyBaHHI e(eKTHUBHOCTI MoTuBaIlil ynpaBiliHCHKOIL
npari Ta ¢opmyBaHHI Ii piBHiIB Ha nDpuUKJIami
HadTOTra30BUX IiIIPUEMCTB.

Bukaang OCHOBHOTO MaTtepiaay OCTimsKeHH.
Y cyyacHUX yMOBaxX PO3BUTKY PUHKOBOI €KOHO-
MiKu e(deKTHBHICTh YIPaBJIHCBKUX IIPOIlECiB Ha
OiIIpUEMCTBI BU3HAYAETHCA MepeayciM JHOIbMU,
AKi BTiJIOIOTH y $KUTTA OCHOBHI ITijIi Ta 3aBmaHHJ,
VIpaBJiHCBbKI pillleHHs, TOMYy B CHCTeMi ymIpas-
JIHHA TiATPUEMCTBOM OCOOJUBO BAKJIWUBUM €
MOTHBYBaHHS YIPaBJIiHCHKOTO IIePCOHATY.

EKOHOMIKA TA YIMPABNIHHA MIAMPHUEMCTBAMM
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Puc. 1. PiBHi edexTuBHOCTI MOTHBALil
ympagJiiHchkKol mpari [4, c. 86]

EdexkrT posymieTbca AK  aOCONIOTHUI
MOKAa3HUK, K IEeBHUN KOHKPETHUII Pe3yJib-
TaT, AKUA MOYKHA KIJIbKiCHO BU3HAUUTH, a
e(PeKTUBHICTh — BiJHOCHUI INOKAa3HUK, AKUI
BU3HAYAE I[iHy ILBOTO pe3yJbTaTy B IIOPiB-
HAHHI 3 BUTpaTaMM Ha HOT0 OTPUMAaHHA B
ITaHW MOMEHT Yacy i mIpocTopy.

EdexTrBHiCTL MOXKe BU3HAUYATUCH AK abCO-
JIIOTHA — 3arajibHa BeJImunHa e(eKTy, oJeprKa-
HOT'O B Pe3yJIbTATi 3AifiICHeHHS 3aXO0/iB BILIUBY
CY ma OY wmorusarii ynpasiincbkoi mpairi, i
MOPiBHSAJbHA, AKA IIOKa3y€, HACKIJIbKMU OJUH
BapiaHT PO3BUTKY CHUCTEMH KPAIIUHA 3a iHIIIMIA.

Kpim Toro, edexTuBHicTL CKJIaZAETHCS
AK MiHIMyM i3 YOTHMPBOX B3a€EMO3AJEKHUX i
B3aeMOMOB’ A3aHUX cKJanoBux piBuiB (E):

E=A + B + B +T, 1)

Ie A — HaropiBenb MVII; B — mikpopiBeHs;
B — mesopiBens; I' — makpopiBeHs (puc. 1).

PiBeHb sIKicHOTO CKJIany YIIPaBJIiHCBKOTO
IepcoHaJly BU3Hauae piBeHb e(heKTUBHOCTI

Tabauna 1

IToxka3Huku HaHOPiIBHA MOTHBAIIil yIPaBJIiHCHKOI Mpaii Ha(TOra30BUX MiTIIPUEMCTB,
oIiHeHi ekcepTHUM mIIAXoM (mpodinap KepiBHUKA), 6aan

PiBHi ynpaBiinaa
Ne OCHOBHI IOKa3HUKH ITlignpuemcTeo TOP MIDDLE LOWER
Bax 6axn 6axa
HI'BY «Jonunanadroras» 2 2 2
1 IHTeneKT HI'BY «HaasipuanadToras» 2 2 2
YMTI' «IlpukapmarrpaHras» 2 2 2
HOTHTEHIE 3 3 3
HI'BY «Jonunuanadroras» 2 3 2
9 Kpearusmicrs HI'BY «HapBipranadroras» 1 1 1
YMI' «IlpukapnaTrpaHras» 2 2 2
HOIHTEHIE 1 3 3
HI'BY «MonunaHadToras» 2 2 1
3 HearpecusmicTs HT'BY «HagsipranadToras» 2 2 1
VYMTI' «IlpukapmnaTrpaHras» 2 2 1
HOIHTEHIE 2 2 2
HI'BY «[JonmnuanadToras» 3 2 1
. . HT'BY «HagsipaanadToras» 3 2 1
4 Besxonuixraicrs YMTI' «IlpukapmaTTpaHras» 2 2 2
HOIHTEHIE 2 2 3
HI'BY «onuznaHadroras» 3 3 2
. . HI'BY «HaxpsipHanadroras» 3 3 3
5 Romyrixabexsmicrs YMTI' «IlpukapmnaTTpanras» 3 3 3
HIOIHTEHIE 3 3 3
HI'BY «[lonunaHadTOras» 2 2 2
6 BekTop HI'BY «HagsipuarnadToras» 1 2 2
CIIPSIMOBAHOCT1 YMTI' «IlpurapmnaTTpaHras» 2 2 2
HOIHTEHIE 2 2 2
HI'BY «Honunuanagroras» 3 3 3
7 OpraHisaTopchki HI'BY «Hapsipranadroras» 3 2 2
8Ai0HOCTI YMTI «IIpurkapnaTTpanras» 3 2 3
HOIHTEHIE 3 3 3
HI'BY «MonmuanadToras» 3 3 2
3 Kepipaumreo HI'BY «HagsipranadToras» 2 2 1
YMT «IIpurapnaTrrpasras» 2 2 2
HOIHTEHIE 2 2 2

Ioicepeno: cqpopmosano agmopom HA OCHOBL 61ACHUX JOCRiONHCeHb
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¢GyHKIiOHYBaHHA MiATPUEMCTBA, TOMY 110 Bifg oco-
OMCTHUX BJIACTHBOCTEI IpaIliBHUKIB, iX 3arajbHO-
ocBiTHBOTO i KBami(ikalmiliHmoro piBHS 3aJeKaThb
AKIiCTh yIpaBJIiHCHKUX pillleHL i pe3dynabTaTu ix
peasizaiii. AHasis gOIiJIbHO IPOBOAUTHU 3a HOIIO-
MOT0I0 OI[iHKM YIIPaBJiHCBKOTIO IOTeHIliaay, fAKi,
CBOEI0 UEprol JaayTh MOMKJIUBICTH BU3HAUUTHU
MOTHMBAIifiHI moTpedu yHpaBIiHCBKUX KaApiB i
CKOperyBaTu MOTHUBAIIMHUNA MexXaHi3sM Ha IIif-
IPUEMCTBI.

Awnaniz moKasHMKiIB MoTuBAIlil yIpaBIiHCBKOI
mpari TpoBeeMO 3TiTHO 3 YOTUPHOXPiBHEBOIO CUC-
TeMOIO: HaHOPiBeHb, MaKpPOpPiBeHb, Me30piBeHbL Ta
MaKpOpPiBeHb.

IlokasHMKM HAHOPiBHA IIOKAa3aJu IIO3UTUBHY
nuHaMiky. o OCHOBHUX IOKa3HUWKiB, AKi JeMOH-
CTPYIOTH BHCOKHI piBEeHb cepel aHAJi30BaHUX
Ha(TOrasoBUX IIiIIPUEMCTB, HaJIEKaTh: OPraHi-
3aTOPCHKI Ta KOMYHiKa0eJbHi 37i0HOCTi, YaCTKOBO
0e3KOH(MIIKTHICTh; cepenHili piBeHb: iHTEJNEeKT,
KepiBHUIITBO, BEKTOP CIPSIMOBAHOCTI Ta OE3KOH-
(GIiKTHiCTh; HUBBKMU piBEeHb: KpeaTHWBHICTL Ta
HearpecuBHICTb.

Edextusraicte TOP-piBHA HadTOraszoBmx mia-
MPUEMCTB Ha HaHOPiBHI craHoBuTh 2,28 6aiwu,

MIDDLE-piBHi — 2,88 6anmu Ta Ha LOWER-piBHi —
2,06 6amu. CymapHa cepenusa epeKTUBHICTHL HaHO-
piBHaA HadTOrazoBMxX IMIiAIPUEMCTB CTAHOBUTDH
2,21 oaman.

Haji mpoaHa/isyeMO TOKa3HUKU MiKpPOpPiBHSA
MOTHBAIlil yIpaBiHCBKOI IIpalri.

Amnaniz mNTOKas3HUKIB MiKpOpiBHA MOTHMBAILil
yIpaBJIiHCHKOI mpali Ha(TOra3oBUX IifIIPUEMCTB
TOKa3aB, M0 BCi TOKA3HUKU 3HAXOAATHCS Ha PiBHI
BUIIlE cepeqHbOoro. Bucokuii piBeHb 3aiiMae mOKas-
HUK «TexHiKa ympaBiaiaaa HI'BY «Joamnanadro-
raz». Bapro BigsHaumTH, IO KOAHUU TOKA3HUK
He mepe0yBae Ha HU3bKOMY PiBHi.

EdexruBuicts TOP-piBHA HadTOrazoBux Imii-
OPUEMCTB Ha MiKpopiBHi cranoButh 2,51 Oamwu,
MIDDLE-piBHi — 2,39 6anmu Ta Ha LOWER-piBHi —
2,24 6anu. CymapHa cepefHdA eheKTUBHICTh MiKpO-
piBHA HadTOrazsoBuUX MiJOPUEMCTB CTAHOBUTH
2,38 basm.

HactynruMm piBHeM A aHAIi3y € Me30piBeHb,
AKUI Tependauyae aHali3a OCHOBHUX IIOKa3HUKIB
MoTHBAaIii ympaBJiHCHLKOI IIpami Ha HTPUKJIALL
HadTOTra30BUX IiIIPUEMCTB.

Anasiz mnOKa3HWKIB MiKpopiBHA MoTHBAaIii
yHIpaBJiHChKOI mpali Ha)TOra3oBUX IifIPUEMCTB

Tabauma 2

IToxa3ENMKN MiKpOpPiBHA MOTHBAIil YIIPAaBJIiHCHKOI mpari Ha(TOra3oBUX MiINIPUEMCTB
OIliHeHi eKCIePTHUM MIJIAXO0M, 0aIu

Ne OCHOBHI MOKa3HUKH ITigmpuemcTBO Pipni ynpasainns
TOP MIDDLE LOWER
HI'BY «Jonuuanagroras» 2,4 2,05 1,7
1 Kepismumsu HI'BY «HagsipaanadgToras» 2,05 2 1,65
YMI' «IIpukapnaTrrpaHras» 2,2 2,1 1,75
HIOIHTEHIE 2,75 2,5 2,25
HI'BY «[HonuuanadTroras» 2,4 2,44 2,2
9 Kamomu HI'BY «Hansipuamagroras» 2,12 2,16 2
VYMTI' «IlpukapmnaTrpaHras» 2,6 2,44 2,24
HIOIHTEHIE 2,56 2,48 2,44
HI'BY «[JonuHaHadTOras» 3 2,33 2,33
3 Texika ynpasims HI'BY «HagsipuanadgToras» 2,33 2,33 2
YMTI' «IIpukapmnaTTpaHras» 2,33 2,67 2,33
HIOIHTEHIE 2,67 2,67 2,33
HI'BY «[JonuHaHadToras» 2,85 2,65 2,6
4 TexHOJIOTis HI'BY «HagsipuanadgToras» 2,55 2,45 2,4
YyHOpaBI1HHSA YMTI' «IlpukapnarTpaHras» 2,75 2,5 2,6
HIOIHTEHIE 2,65 2,55 2,65
HI'BY «JoanuanadTtoras» 2,76 2,32 2,52
5 CrpyKTypa HI'BY «HansipuamadToras» 2,48 2,28 2,28
YHOpaBJIHHSA YMTI «IlpukapmnaTTpaHras» 2,52 2,24 2,2
HIOIHTEHIE 2,72 2,64 2,68
HI'BY «Monunanagdroras» 2,45 2,45 1,95
6 Indopyaris HT'BY «HagsipranadToras» 2,35 2,1 2
YMTI «IIpurapmnaTTpanras» 2,5 2,4 2,05
HIOIHTEHIE 2,6 2,65 2,5
HI'BY «Hosunuanadroras» 2,67 2,47 2,2
7 Pirmenms HT'BY «HagsipaanadToras» 2,13 2,33 1,87
YMTI' «IIpukaprnaTTpanras» 2,47 2,13 2,33
HIOIHTEHIE 2,4 2,8 2,6

Hacepeno: cgpopmosarno agmopom Ha OCHOBL 81ACHUX DOCNiONHCeHb
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OKasaB, IO BCi MOKa3HUKU 3HAXOAATHCA HaA PiBHI
BUIIIE cepeqHbOro. Bucokuii piBeHb 3aiiMae MOKas3-
HUK «CIIiBBiIHOIIIEHHS YHCEJILHOCTi JIiHiiHOro Ta
dyuKIioHanbHOTO ynpaBiainHa» HIAIHT'EHIE.
Bapro BigsHaumTH, I1I0 KOOHUHM ITIOKA3HUK HeE
nepedyBae Ha HU3bKOMY PiBHIi, AK 1 Ha MiKpopiBHi
MOTHBAIlil yHIpaBIiHCBLKOI mpairi.

Edextusraicte TOP-piBHA HadTOrazoBmx min-
MPUEMCTB Ha Me30piBHi cramoBuTsr 2,07 6aiwu,
MIDDLE-piBHi — 2,06 6agu Ta Ha LOWER-piBHi —
1,84 6aau. CymapHa cepenusa epeKTHUBHICTL Me30-
piBHA HadTOrazsoBmMX MIiAIPUEMCTB CTaHOBUTH
1,99 Gauu.

HacrymauMm piBHeM naad aHalidy € MaKpopi-
BeHb, AKHI mependauac aHaji3 OCHOBHHUX IMOKAas3-
HUKIiB MoTuBAaIlil ynpaBJiHCBKOI IIpari Ha IIpu-
KJaAi HadpTora3oBuUX HiAIPUEMCTB.

AHamis nDOKa3HUWKIB MaKpOpiBHA MOTHBAIil
yIIpaBJIiHCbKOI mpalli Ha)TOrasoBUX HiAIPUEMCTB
IOKa3aB, II10 BCi MOKAa3HUKM 3HAXOAATHLCSI Ha PiBHI
BUINlE CEepegHbOro. Bucokuili piBeHb 3aliMamOTb
TOKa3HUKU <«MiCTKiCTh PHMHKY OCHOBHOTO KOHKY-
peHTa», «AKiCTh KOHKYPEHTHUX IlepeBar MOTHBA-
mii ympaBiiHCBKOI mpalli» Ta «KOHKYPEHTOCIPO-
MOKHICTh YIPaBJIiHCHKOTO TepcoHaay». Bapro
Bi3HAUMNTH, IO JKOAHUIN MMOKAa3HUK He ImepebyBae
Ha HU3BKOMY piBHi.

Edextunicts TOP-piBEa HapTOrazoBux migmnpu-
€MCTB Ha MaKpopiBHi cranoBuUTH 2,31 6amm, MIDDLE-
piBHi — 2,35 6amu Ta ma LOWER-pisui — 2,3 6aau.
CymapHa cepenHs edeKTUBHICT, MaKpPOPiBHA HA(TO-
ra30BUX IIiAIIPHUEMCTB CTAaHOBUTH 2,33 OaJiu.

IIpoBeneHi pospaxyHKU Aajii 3MOTY BU3HAUUTU
e(eKTUBHICT, IIOKA3HUKIB MOTHUBAIil yIpaBJiH-

Ta6aumna 3

IToka3sHMKN Me30PiBHSA MOTHUBAIlii YIPaBIiHCHKOI Ipani HadTOra30BUX IigIPUEMCTB OIliHEHi
€KCIIePTHUM ILIAXO0M, 0ayn

Ne OCHOBHI ITOKa3HUKU ITigmpuemcTBO Pisni ynpasainns
TOP MIDDLE LOWER
HI'BY «Jonunauadroras» 1,8 1,4 1,6
1 ACOPTHMEHT MOTHBATOpIE HI'BY «HaasipranadToras» 1,4 1,2 1,4
VYMTI «IIpukapmaTTpaHras» 2 1,8 1,6
HIOIHTEHIE 2 2 2
HI'BY «Honunanadroras» 2,4 2,6 2
9 HoMeHKIATYDA MOTHBATODIE HI'BY «Hapasipuauagroras» 2,2 2 1,6
YMTI' «IlpukapmarTpaHras» 2 2 2
HIOIHTEHIE 2,2 2,6 2,6
HI'BY «Honuranadroras» 2,6 2,2 2,2
3 EdexTuBHIiCTS yIpaBIiHHA HI'BY «HaasipuanadgToras» 2 2 1,8
MOTHUBATOpPaMU VYMT «IIpukaprnaTTpaHras» 2,2 2,6 2
HOIHTEHIE 2,4 2,8 2,2
HI'BY «Hoaunanadroras» 1,8 1,6 1,8
4 BaiiHATiCcTh mepCoHaIy HI'BY «HapgBipranadroras» 1,6 2 2,4
B amaparTl yIpaBJI1HHA YMTI «IlpukapmaTTpaHras» 1,6 1,6 1,6
HOIHTEHIE 2,4 2,2 1,8
HI'BY «Honunanadroras» 2,4 2,2 1,6
CriBBifHOIEHHA YMCENbHOCT! | HTBY «Hansipraradroras» 2,4 2 1
5 MHIAHOrO T2 QYHK. YMI' «IlpukapnarrpaHrass 2,6 2,6 2
yIpaBIiHHA > >
HOIHTEHIE 3 2,6 2,4
HI'BY «Jonunanadroras» 2,4 2,2 2
6 uinecrﬁ(;el?(g;il}ézfri it HI'BY «HazasipraradToras» 2 2 1,8
amapaTy yIpaBiTiHHS VYMTI' «IlpukapnarrpaHrass 2,6 2,2 2,6
HIOIHTEHIE 2,2 2,8 2,6
HI'BY «Honuunanadroras» 2,4 2,2 2
7 Koedimient purmiunocTi HI'BY «Hansipuanadroras» 2,2 2,4 2,4
YIPAaBJI1HCBKOTO IUKIY VYMTI «IlpukapmaTTpaHras» 2,2 2,4 2,2
HIOIHTEHIE 2,2 2,4 1,8
HI'BY «Jonunanadroras» 1,8 1,8 1,6
3 Axricte MoTHBALii HI'BY «Hagsipuanadroras» 1,2 1 1
YIIPaBJI1HCBKOL IIpaIl VYMTI «IlpukapmaTTpaHras» 1,8 2 1,6
HIOIIHTEHIE 1,8 1,6 1,4
HTI'BY «Jonnunanadroras» 1,4 1,4 1,2
9 IuHOBauii MoTHBAIi] HI'BY «Hagsipuanadgroras» 1,4 1,4 1,2
YIPaBJIIHCHKOL IIparl YMTI' «IlpukapmarTpaHras» 2 1,8 2
HIOIIHTEHIE 2 2,6 1,4

Icepeno: cqpopmosano asmopom HA OCHOBL 81ACHUX O0CNiOxHeHb
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MmobarnbHi Ta HauioHanbHI NPOBNemMn eKOHOMIKK

Tabaunsa 4

IToxka3uuku MakKpOpPiBHA MOTHBAaIil ympaBJIiHChKOI mpalii Ha()TOra3oBUX MiANPUEMCTB
OIliHEHi eKCIePTHUM HIJIAXO0M, 0aau

. . PiBni ynpasninasa
Ne OCHOBHI OKa3HUKU IligmpuemcTBO TOP MIDDLE LOWER
K HI'BY «Honunanadroras» 3 3 3
OHKYPEHTOCIIPO-
1 MOJl{.HiCTI) HI'BY «HagBipaanadToras» 3 3 2
YIIPaBJIIHCBKOTO YMI' «IlpukapnarTpaHras» 2 3 2
Tiepconay HJIIHTEHIE 3 3 2
HI'BY «Jonnuanadroras» 2 2 2
Rinmpkicts HIBY «Haggipranadroras» 1 2 2
2 KOHKYPEHTHUX IepeBar
MoTuBarii YII YMTI' «IlpukapnaTTpaHras» 2 2 2
HIOIHTEHIE 2 2 2
HI'BY «Honunuanadroras» 3 2 2
3 fAxicts koukypentaux |HI'BY «Hansipuanagroras» 2 2 2
nepesar motuBanii YII | YMT «IIpukapraTrpasras» 3 3 3
HIOIHTEHIE 3 2 2
HI'BY «[JonuHaHadToras» 3 3 3
4 Yacrra morusanii VII | HIBY «Hansipaanagroras» 2 2 2
opraHisamll Ha pUHKY | YMI «IIpukapmnarrpaHras» 2 2 2
HIOIHTEHIiE 3 2 3
HI'BY «MonmuanadToras» 2 2 3
5 MicrkicTb pHHKY HI'BY «HapasipuanadgToras» 2 2 3
OCHOBHOTO KOHKYpPeHTa | YMI' «IlpukapnarTpaHras» 3 3 3
HIOIHTEHIiE 2 2 1
Iacepeno: cgpopmosano agmopom HA OCHOBL 61ACHUX O0CNiOxHeHb
Tabaunsa 5
EdexTuBHicTs MOTHUBAIII] YIPaBIiHCHKOI mpairi
Pisens Pigens ynpasainus 3aranpHa Pinens
e(eKTUBHOCTI TOP MIDDLE LOWER e()eKTUBHICTH
HanmopiBens 2,28 2,88 2,06 2,21 BUCOKUI1
MikpopiBensb 2,51 2,39 2,24 2,38 BUCOKUI1
MeszopiBeHb 2,07 2,06 1,84 1,99 cepenHiit
MakpopiBeHb 2,35 2,35 2,3 2,33 BUCOKUI

Iucepeno: cqpopmosano agmopom HA OCHOBL 61ACHUX D0CNiOKHceHb

CBKOI IIpalli Ha YOTHUPLOX PiBHAX Ta PiBHAX yIIpaB-
ainua. Jami s3aBememo mami y Tabuawuiiio i Bu3HA-
4YuMO 3arajbHUY piBeHb e(heKTUBHOCTI MOTHBAaIlii
YIIpaBJIiHCBKOI IIpalli Ha Ha(gTOrasoBUX HigIpueM-
CTBax.

Ilpu excmepTHOMY OIliHIOBaHHI TOKa3HUKIB
YIpaBJIiHHA MOTHUBAIli€l0 YHOPAaBJIIHCHKOI mpali
0yJI0 BCTAHOBJEHO IOMiJ TMOKa3HUKIB 3a TphoMa
piBHAMMN: HU3BKHM, cepemHiM Ta BucoKuM. IIpo-
aHAJIIByeEMO OTpMMAaHi pe3yJabTaTH 3TiAHO 3 IIPU-
Hatumu piBuamu: 0-1 — aussKwmii; 1,1-2 — cepen-
Hil; 2,1-3 — BUCOKUIA.

IIposeneni pPoO3paxyHKU OIPOJEeMOHCTPY-
BaJIi BHCOKi pe3yJbTaTH, OCKIiJIBKH Me30piBeHb
OTpUMAaB CepeAHili piBeHb OIiHKM NTOKAa3HUKIB
MOTHBAIlil yIpaBJIiHCBKOI Ipali HadTorasoBux
nianmpueMcTB. Po3paxXyHOK 3arajJbHOTaJIy3€BOi
edbexkTmBHOCTI MOTHMBAIil ynpaBJiHCHKOI mparri
Ha IpPUKJaLi aHa/i30BaHUX HaAQTOrasoBUX ITif-
nmpueMcTB mokasaB 2,23 6Gaau, TOOTO BUCOKHII
PiBeHb.

OT:xe, IpoOBeIeHI aHaIi3 Ta PO3pPaxXyHKU IIOKAa-
3aJIM IOBUTUBHY AUHAMIKY, IO € MHiICTaBOIO MIJIS
opMyBaHHA MOTHBAIITHOTO MeXaHiZMy yIpas-

JIHCBKOTO IIepCOHAJy Ha Ha(@TOTrasoBUX IiAIpU-
€MCTBax.

BucnoBku. TakuM uywmHOM, 3Ba’jKaluym Ha OCO-
OJMBOCTI KOHKYPEHTHOI eKOHOMiKum i OymnoBu
CyJYacHUX IIiANPUEMCTB Ta OpraHisailiii, JOpPeuHO
Opu OILiHIII iX edeKTMBHOCTI BpaxoByBaTH HAHO-
(EeroueHTPpUYHUM), MiKpo- (JOKaJbHUIT), Me30-
(KopIIopaTUBHUM) i MaKkpo- (KOHKYPEHTHUII) PiBHi.
CaMe Takui KiJbKicCHUI MeHEIKMEHT Ja€ 3MOTY
uepes Oe3IlepepBHY JiarHOCTUKY BUACHO pearyBaTH
Ha «BY3bKi MicuA» i pospobsaTu mieBi Hampamu
iHTEHCUBHOTO PO3BUTKY MOTHBAIlil yIIpPaBJIiHCHKOIL
mpariri.

Or:xe, Bim ederkTuBHOI MOTHBAIil yIpaBJiH-
CBKOTO IIepPCOHAJIy IiAIpUEMCTBa 0Oe3IocepeaHbo
3aJIe’KUTHh YCIillTHe HOoT0 icCHyBaHHA.
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